
SERVIÇO SOCIAL DO COMERCIO SESC - ADMINISTRACAO REGIONAL NO ESTADO DO TOCAN
TINS

RELATÓRIO DE DILIGÊNCIAS
UASG 928120  - SERVICO SOCIAL DO COMERCIO - SESC AR/TO

PREGÃO 90004/2026

Item 2 - Aparelho Ar Condicionado

Aparelho Ar Condicionado Tipo: Split, Capacidade Refrigeração: 48.000BTU, Tensão: 220V, Freqüência: 60HZ, Características Adicionais:
Com Controle Remoto Sem Fio

Diligência

Data início Data encerramento Situação Solicitante

10/06/2026 às 09:14:11 10/06/2026 às 14:52:08 Encerrada ***.806.***-*6 - HIGOR PINTO DA SILVA

Fornecedor

Motivo

46.701.976/0001-92 - M C Q M COMERCIO

A presente diligência justifica-se pela necessidade de confirmação do atendimento às especificações técnicas previstas no Termo de
Referência, especialmente quanto à composição da serpentina em cobre, garantindo a conformidade da proposta com os requisitos
exigidos e a adequada instrução do processo

Análise

Em atendimento à diligência instaurada no âmbito do Processo nº 000004-26 – Pregão Eletrônico – SESC/TO, foi solicitada à licitante M
C Q M COMÉRCIO a comprovação de que o equipamento ofertado possui serpentina em cobre, conforme exigência estabelecida no
Termo de Referência, mediante apresentação de documento oficial do fabricante ou complementação técnica idônea.

Em resposta, a licitante apresentou manifestação formal acompanhada de documentação emitida pelo fabricante Springer Carrier Ltda /
Climazon Industrial Ltda (Grupo Midea Carrier), na qual consta declaração explícita de que as unidades evaporadoras modelo Teto
Inverter Carrier possuem serpentina em cobre, além de proteção adicional do tipo Gold Fin.

A resposta encaminhada demonstra aderência à exigência da diligência, na medida em que:

- Apresenta declaração formal de fabricante, em documento com identificação institucional;
- Evidencia de forma clara e objetiva a composição da serpentina em cobre;
- Complementa a informação com elementos técnicos que corroboram a conformidade do equipamento com os requisitos estabelecidos
no Termo de Referência.

Assim, verifica-se que a documentação apresentada é suficiente para sanar a dúvida inicialmente levantada pela Administração, atendendo
plenamente ao objeto da diligência.

Conclusão

Diante do exposto, conclui-se que a licitante M C Q M COMÉRCIO atendeu integralmente à diligência realizada, tendo apresentado
documentação comprobatória válida e idônea, emitida pelo fabricante, que confirma que o equipamento ofertado possui serpentina em
cobre, em conformidade com as exigências do Termo de Referência.

Dessa forma, considera-se sanada a diligência, sendo aprovado o documento apresentado e aceito o equipamento ofertado, por atender às
especificações técnicas exigidas para o certame, permitindo o regular prosseguimento do processo licitatório.

Anexos da diligência

Data/Hora Anexos

10/06/2026 às 09:14:19 ..pdf

Anexos do fornecedor

Data/Hora Anexos

1 de 210/06/2026 14:52
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Data/Hora Anexos

10/06/2026 às 11:44:12 Resposta a diligencia.pdf

10/06/2026 às 11:44:18 Carta fabricante.pdf

Mensagens

Responsável Data/Hora Mensagem

Sistema  para o
participante
46.701.976/0001-92

10/06/2026 às 09:14:11
Sr. Fornecedor M C Q M COMERCIO, CNPJ 46.701.976/0001-92, uma nova diligência foi aberta
para o item 2.

Sistema  para o
participante
46.701.976/0001-92

10/06/2026 às 09:14:19
Sr. Fornecedor M C Q M COMERCIO, CNPJ 46.701.976/0001-92, o arquivo ..pdf foi anexado à
diligência aberta para o item 2.

Sistema  para o
participante
46.701.976/0001-92

10/06/2026 às 09:14:50

Sr. Fornecedor M C Q M COMERCIO, CNPJ 46.701.976/0001-92, você foi convocado para enviar
anexos para o item 2, em sede de diligência. Prazo para encerrar o envio: 14:00:00 do dia
10/06/2026. Justificativa: Solicita-se, em caráter de diligência, a apresentação de comprovação de
que o equipamento ofertado possui serpentina de cobre, conforme exigido no Termo de
Referência..

Pelo participante
46.701.976/0001-92

10/06/2026 às 11:45:44
O item 2 teve a convocação para envio de anexos, em sede de diligência, encerrada às 11:45:44 de
10/06/2026. 2 anexos foram enviados pelo fornecedor M C Q M COMERCIO, CNPJ
46.701.976/0001-92.

Pelo participante
46.701.976/0001-92

10/06/2026 às 11:47:39
Senhor pregoeiro, anexamos ao sistema a nossa resposta a vossa diligência, bem como carta do
fabricante, comprovando que as serpentinas dos aparelhos são todas de cobre. Qualquer dúvida,
estamos as disposição.

Sistema  para o
participante
46.701.976/0001-92

10/06/2026 às 14:32:06 Certo, Obrigado pelo atendimento da solicitação.

Sistema  para o
participante
46.701.976/0001-92

10/06/2026 às 14:52:08
O item 2 teve a diligência do fornecedor M C Q M COMERCIO, CNPJ 46.701.976/0001-92,
analisada e concluída às 14:52:08 de 10/06/2026.

Eventos

Data/Hora Descrição

10/06/2026 às 09:14:11 Diligência cadastrada.

10/06/2026 às 09:14:19 Anexo da diligência incluído "..pdf".

10/06/2026 às 09:14:50
Fornecedor M C Q M COMERCIO, CNPJ 46.701.976/0001-92 convocado para envio de anexo(s), em sede de diligência.
Prazo para encerrar o envio: 14:00:00 do dia 10/06/2026. Justificativa: Solicita-se, em caráter de diligência, a apresentação de
comprovação de que o equipamento ofertado possui serpentina de cobre, conforme exigido no Termo de Referência.

10/06/2026 às 11:45:44
Convocação do fornecedor M C Q M COMERCIO, CNPJ 46.701.976/0001-92 para envio de anexo(s), em sede de diligência,
finalizada pelo fornecedor.

10/06/2026 às 14:52:08
Fornecedor M C Q M COMERCIO, CNPJ 46.701.976/0001-92 teve a diligência para o item analisada e concluída às
14:52:08 de 10/06/2026.
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