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EDITAL

PREGAO PRESENCIAL DO TIPO MENOR PRECO GLOBAL DE N2. 000007-24 — PG

SERVICO SOCIAL DO COMERCIO - SESC — Administragdo Regional no Estado do Tocantins, pessoa
juridica de direito privado, Entidade de Educacdo e Assisténcia Social sem fins lucrativos, servico social
auténomo vinculado ao sistema sindical como disposto no artigo 240, da Constituicdo Federal/88,
criado e organizado pela CNC-Confederacdo Nacional do Comércio de Bens, Servicos e Turismo sob
autorizacdo do Decreto-Lei n? 9.853, de 13.set.1946 e administrado consoante seu Regulamento,
editado pelo Decreto n? 61.836, de 5.dez.1967, com ato constitutivo registrado sob o n? 2.716, do
Cartério de Registro Civil das Pessoas Juridicas, do Rio de Janeiro, RJ, e , o SERVICO NACIONAL DE
APRENDIZAGEM COMERCIAL — SENAC — Administragdo Regional no Estado do Tocantins, pessoa
juridica de direito privado, Entidade de Educacdo e Formacdo Profissional sem fins lucrativos,
vinculado ao sistema sindical como disposto no art. 240, da Constituicdo Federal/88, criado e
organizado pela CNC sob autorizacdo do Decreto-Lei n? 8.621, de 10.jan.1946 e administrado
consoante seu Regulamento editado pelo Decreto n? 61.843, de 05.dez.1967, inscrito no CNPJ/MF
sob o n? 03.711.932/0001-30, com sede na Quadra ACSUNO-10 (101 Norte), Avenida Teotdnio
Segurado, Lote 02, Edificio Fecomércio, 52 Andar, Plano Diretor Norte, CEP: 77.001-004, na cidade de
Palmas, estado do Tocantins; por intermédio da Comissdo Especial de Licitacdo, designada pelas
Portarias Conjuntas de n. FECOMERCIO TO 037/2024; SESC/AR/TO 01152/2024; SENAC/AR/TO
055/2024 e IFPD TO 008/2024, designada pelo Presidente do Conselho Regional, sendo assim, tornam
pUblica a realizacdo da licitacio, na modalidade PREGAO PRESENCIAL, DO TIPO, MENOR PRECO
GLOBAL, de acordo com os critérios de aceitabilidade contidos neste instrumento convocatdrio, regido
pela Resolugdo Sesc/CN n.2 1.593/2024, e pela Resolugdo Senac/CN n.2 1.270, de 02 de maio de 2024,
de seus respectivos Conselhos Nacionais e pelas disposicdes deste instrumento convocatério e de seus
anexos.

1 - DATA E LOCAL DA REUNIAO

1.1- A reunido para o recebimento das propostas comerciais, dos documentos de habilitacdo e
realizacdo dos lances serda as 09:00 (nove) horas do dia 25/11/2024, na sede Administrativa do SESC,
sito na 301, norte conjunto 01, lote 19, Avenida Teotdnio Segurado, Palmas/TO.

2 - DO OBJETO

2.1- 0 presente Pregdo Presencial destina-se a contratacdo de operadoras especializadas em servigos
de assisténcia médico-hospitalar e ambulatorial, com obstetricia, exames complementares, servicos
auxiliares de diagndstico e terapia e internacdes, tanto em cardter eletivo como
urgéncias/emergéncias, independentemente do local de origem do evento, em hospitais, clinicas e
prontos-socorros, em rede prépria, credenciada ou referenciada para os empregados do Sesc/TO,
Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto Fecomércio/TO. As partes firmardo Contrato bilateral, regido
pela Lei 9.656/1998 alterada pela Lei n? 14.454/2022, pelas normas gerais da Agéncia Nacional de
Saude, aplicando-se as relacdes contratuais, precipuamente, a Lei 10.406/2002 - Cddigo Civil Brasileiro
e, subsidiariamente, a Lei 8.078/1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor, no que for pertinente aos
beneficidrios como destinatarios finais dos servicos. Conforme este instrumento convocatério e seus
anexos.
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2.2 - O preco referencial desta licitacdo ¢ sigiloso!, a fim de propiciar propostas mais econdmicas e
competitivas no certame.

3 - CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

3.1-Os interessados em participar desta licitacdo deverdo apresentar a Comissdo Especial de Licitacdo
as documentacOes e proposta exigida para habilitacdo prévia e, em 02 (dois) envelopes distintos, a
saber:

a) Envelope lacrado, identificado com os dizeres “PREGAO PRESENCIAL SESC/SENAC Ne.
000007-24 - PG documentos de habilitagdo", data e horario da reunido, nome do preponente
por extenso e endereco.

b) Envelope lacrado, identificado com os dizeres “PREGAO PRESENCIAL SESC/SENAC N2.
000007-24-PG proposta comercial”, data e hordrio da reunido, nome do preponente por
extenso e endereco.

3.1.1 — Deverdo ser apresentados em envelopes distintos conforme alineas “a”, “b” do subitem 3.1 a
inversdo do conteldo dos envelopes ou a apresentacdo de conteldos distintos em um dos envelopes
ou ainda a falta de algum envelope, podera acarretar a eliminacdo do preponente.

3.1.2 - Somente poderdo participar desta licitagdo pessoas juridicas cujo objeto social expresso no
estatuto ou contrato social, especifique atividade pertinente e compativel e que comprovem possuir
capacidade técnica/prestacdo dos servicos com o objeto da presente licitagdo e estejam legalmente
estabelecidas no Pais.

3.2. — A participacdo na presente licitagdo implica em aceitagdo integral e irretratavel dos termos e
condicGes deste instrumento convocatdrio, dos seus anexos e das normas técnicas gerais ou especificas
pertinentes ao seu objeto.

3.3 — CREDENCIAMENTO

3.3.1 — Por credenciamento entende-se a apresentagao dos seguintes documentos:
3.3.1.1 - Cépia do respectivo ato constitutivo, contrato social ou estatuto);

3.3.1.2 —Sécios proprietdrios ou dirigentes — no respectivo ato constitutivo, contrato social ou
estatuto) no qual sejam expressos poderes para exercerem direitos e assumir obrigacdes pela
empresa. Devera ser apresentado documento de identificacdo (valido em todo territdrio
nacional).

3.3.1.3 — Procuradores — procuracdo, publica ou particular ou Carta de Credenciamento, que
comprove a outorga de poderes, para praticar todos os atos, em nome do licitante. No caso da
procuracdo particular ou carta de credenciamento, deverd ter firma reconhecida em cartério,

1 Art. 3° Alicitagdo ndo sera sigilosa, salvo quanto ao conteldo das propostas, até a respectiva abertura.
Paragrafo unico. O preco referencial da licitagdo poderd ser ocultado, a fim de propiciar propostas mais econdmicas e
competitivas no certame.
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(ou cdpia autenticada), ou assinatura eletrénica ou digital com validade juridica. Devera ser
apresentado documento de identificacdo do outorgado (valido em todo o territério nacional).

3.3.1.4 — Os documentos de credenciamento do representante serdo entregues em separado e
NAO DEVEM ser colocados dentro de nenhum dos envelopes.

3.3.1.5 — O credenciamento encerra com a leitura da Ata de Reunido com as respectivas
empresas e seus representantes, que apresentaram documentos para tal ato.

3.3.5.1.1 — Apds a leitura ndo serd permitido recebimento de nenhum envelope de
habilitagdo e proposta.

3.3.1.6 - Nenhuma pessoa, ainda que munida de procuracdo, podera representar mais de uma
empresa junto ao Sesc ou Senac, nesta licitacdo, sob pena de exclusdo sumdria das licitantes
representadas.

3.3.1.7 — A ndo apresentacdo ou incorrecao dos documentos de credenciamento acarretard o
ndo reconhecimento do representante, ficando o mesmo impedido de opinar no andamento
licitatorio, embora ndo seja negado a firma o direito de participar da licitacdo.

3.4 - IMPEDIMENTO

3.4.1 - Estardo impedidas de participar nesta licitagdo, empresas que:

1. Se encontre em processo de dissolucdo, faléncia, recuperacdo judicial, fusdo, cisdo ou
incorporacdo, conforme os preceitos contidos na Lei 11.101/2005 e suas alteragdes;

2. Estejam suspensas de licitar com o Sesc; e

3. Empresas que detenham em seus quadros societdrios dirigentes, empregados, membros,
efetivos e suplentes, do Sesc, do Senac, e/ou da Fécomércio ou cdnjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, do Presidente, ou dos
membros, efetivos e suplentes, dos conselhos nacional, fiscal ou dos conselhos regionais dessas
entidades, bem como com dirigentes de entidades sindicais ou civis, do comércio, patronais ou
de empregados. (Acorddo 2007, de 2022, do TCU);

4. 3.2.4 Empresas cumprindo penalidade de suspensdo de Licitar e/ou Contratar com o
Sesc/TO e/ou com o Senac/TO.

3.4.2 — A empresa que estiver em processo de recuperagado judicial podera participar deste certame
desde que, apresente juntamente com sua documentagdo relativa a qualificagdo econOmico-
financeira, certiddo emitida pela instancia judicial competente que, certifiqgue que a interessada esta

apta econdmica e financeiramente a participar de procedimento licitatério.

4 - PROPOSTA COMERCIAL

4.1 — Deverd ater-se a este edital e seus anexos.
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4.2 - Apresentar-se em 01 (uma) via, em papel timbrado, digitada redigida de forma clara,
especificando os servicos objeto da licitacdo, ndo podendo conter rasuras, borrdes, entrelinhas,
ressalvas ou emendas, devendo estar assinada pelo representante legal do licitante na ultima folha e
rubricada nas demais, sendo todas as folhas numeradas sequencialmente.

4.2.1 — As folhas devem ser numeradas utilizando-se a seguinte grafia: niumero da folha /
guantidade total de folhas. A grafia citada visa indicar, com precisdo, a quantidade total de
folhas e a numeracao de cada folha em relacdo a esse total. Como exemplo, supondo o total de
vinte folhas, teriamos a seguinte numeracdo: 1/20, 2/20, 3/20... 20/20.

4.2.2 - Caso a proposta ndo esteja numerada o representante da empresa podera fazé-lo
durante a reunido de abertura do respectivo envelope.

4.2.2.1 - Caso a proposta ndo esteja numerada e se o representante da empresa ndo
estiver presente, fica autorizado pelo pregoeiro da comissdo de licitacdo ou um membro
da CPL, a fazé-lo durante a reunido de abertura do respectivo envelope.

5 - DA COMPOSICAO DOS PRECOS

5.1 — O preponente deverd apresentar os pregos unitarios e totais, em moeda corrente nacional,
incluindo, obrigatoriamente, todas as despesas com encargos sociais, tributos, despesas diretas e
indiretas em geral e demais condig¢des de fornecimento que sejam devidas em decorréncia da entrega
objeto desta licitacdo, (ANEXO lll) da Proposta.

5.2 — O preponente deverd considerar que o pagamento serd creditado em conta bancdria indicada
por ele ou pagamento do boleto em até 15 (quinze) dias Uteis apds a apresentacdo da nota fiscal e
aceite definitivo da prestagao do servigo contratado.

5.3 - Devera constar na proposta a indicagdo do nome e nimero do banco, agéncia e conta corrente
de titularidade do preponente, vinculada ao CNPJ constante da proposta, para fins de pagamento.

5.4 — A validade da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias. Ndo sendo indicado o prazo
de validade fica subentendido como de 60 (sessenta) dias.

5.4.1 - Caso haja o vencimento da validade da proposta sem que a licitacdo tenha sido
homologada e contrato assinado, esta fica automaticamente prorrogada, exceto se houver
manifestacdo contraria formal da preponente, através de correspondéncia dirigida a Comissao
de Licitacdo, caracterizando seu declinio em continuar na licitacdo.

5.5 - Havendo discrepancia entre os precos unitarios e totais, prevalecerdo os unitarios e, havendo
discordancia entre o total da proposta em algarismo e o total por extenso, prevalecera este ultimo.

5.6 —Quando o faturamento for efetuado por terceiros (inclusive filiais), tal fato deverd ser informado
na proposta comercial, citando seus respectivos nomes, os quais deverdo também cumprir as
exigéncias para habilitacdo.

5.7 - O valor total da proposta sera utilizado na sessdo de lances.
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5.8 - Os termos constantes da proposta apresentada sdo de exclusiva responsabilidade do preponente,
ndo lhe assistindo o direito a qualquer modificacdo da mesma ou substituicdo de envelopes, apds sua
entrega.

5.9- Os precos apresentados serdo irreajustaveis e corresponderdo exatamente as condicBes
arrematadas na fase de lance, ndo podendo haver alteracdes sob pena de desclassificacdo do
preponente.

5.10 - Apods a fase de habilitacdo, ndo cabe desisténcia de proposta, salvo por motivo justo decorrente
de fato superveniente e aceito pela Comissdo de Licitac3o.

5.10.1 - A desisténcia da proposta pode ser feita até a abertura do primeiro envelope de
proposta.

5.11 - Quando o preponente desiste apds a habilitacdo, ele deve encaminhar o pedido justificado de
desisténcia para a Comissdo da licitacdo para ser avaliado. Ainda que possua um motivo justo, sem
esse encaminhamento ele ndo serd dispensado de suas obrigacdes.

5.12 - Com a posse do requerimento a Comissdo Especial de Licitacdo - CPL decidird para acatar ou
ndo o pedido de desisténcia. Se o licitante for eximido, ndo sofrera penalidades, mas, caso o pedido
seja indeferido o licitante preponente serd punido nas condi¢des previstas nesta licitacdo.

5.13 - O licitante é obrigado a apresentar proposta com todos os itens do processo, o licitante que
apresentar proposta incompleta, serd desclassificado.

5.14 - As adesBes dos colaboradores e/ou dependentes serdo emitidos e autorizados pela drea do
Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto Fecomércio/TO, de acordo com a necessidade de cada
instituicdo.

5.15 - LOCAL PARA A ENTREGA DOS CARTOES (em horério comercial), conforme descrito abaixo:

a) RAZAO SOCIAL: SERVICO SOCIAL DO COMERCIO - SESC - ADMINISTRACAO REGIONAL NO
ESTADO DO TOCANTINS, CNPJ: 03.779.012/0001-54. ENDERECO: Q 301 - Norte, Av
Teotonio Segurado, Conj. 01, Lote 19, Plano Diretor Norte, Cep 77.001-226, Municipio De
Palmas, Estado Do Tocantins, em dias Uteis, no horario das 08h as 12h e das 14h as 17h;

b) RAZAO SOCIAL: SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL — SENAC -
ADMINISTRACAO REGIONAL DO TOCANTINS, CNPJ: 03.711.932/0001-30, ENDERECO:
Quadra ACSUNO-10 (101 Norte), Avenida Teotonio Segurado, Lote 02, Edificio Fecomercio,
5¢ Andar, Plano Diretor Norte, CEP n2 77001-004, na cidade de Palmas, estado do Tocantins,
em dias Uteis, no horario das 08h as 12h e das 14h as 17h;

c) RAZAO SOCIAL: FEDERACAO DO COMERCIO DE BENS, DE SERVICOS E TURISMO
DO ESTADO DO TOCANTINS - FECOMERCIO/TO, CNPJ sob o no.
37.344.793/0001-76, ENDERECO: Quadra 301 Norte, Av. Teotdnio Segurado, Conjunto 01,
Lote 19, CEP de n.2 77.0012-026, nesta Capital, em dias Uteis, no horario das 08h as 12h e
das 14h as 17h; e
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d) RAZAO SOCIAL: INSTITUTO FECOMERCIO TOCANTINS DE PESQUISA E DESENVOLVIMENTO
—IFPD/TO, CNPJ n2. 03.410.681/0001-54, ENDERECO: Quadra ACSU NO 10, (101 Norte), Av.
Teotbnio Segurado, conjunto 1, Lote 2, Plano Diretor Norte, CEP: 77.001-004, Palmas—TO.

5.16 - Prazo de entrega em até 15 (quinze) dias consecutivos ou conforme a necessidade das
InstituicOes, apds o recebimento da Ordem de Compras - OC enviado pela drea competente do
Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto Fecomércio/TO.

5.17 - O prazo que ndo puder ser cumprido conforme item 5.16, deverd ser informado a
Coordenadoria de Competente de cada casa no momento da solicitagdo dele, para que se proceda a
andlise, aprovando ou ndo novo prazo.

5.18 - Quando o faturamento for efetuado por terceiros (inclusive filiais), tal fato devera ser informado
na proposta comercial, citando seus respectivos nomes, os quais deverdo também cumprir as
exigéncias para habilitacdo.

5.19 - Sera inaceitadvel por qualquer motivo, que a empresa vencedora ndo realize a presta¢do dos
servicos, cabendo a ela solucionar possiveis imprevistos em tempo habil afim de ndo prejudicar o
andamento das atividades do Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto Fecomércio/TO.

5.20 — Os cart8es ou carteiras de identificacdo (em meio fisico ou eletronico) so serdo aceitos pelo
Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto Fecomércio/TO, se estiverem de acordo com o objeto
licitado sendo observada as especificacGes do Anexo | - Termo de Referéncia e as seguintes
caracteristicas.

5.21- A LICITANTE DEVERA comprovar mediante relagdo impressa e em arquivo com extensdo XLS em
midia digital, que possui rede propria e/ou credenciada/consorciada em ao menos 5 (cinco) municipios
em que o Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto Fecomércio/TO possuem ou estdo em vias
de possuir Unidades.

5.21.1 A relacdo da rede propria e/ou credenciada/consorciada determinada no item 5.21
deverd conter as seguintes informacdes: especialidades, nome do prestador do servico,
enderecos e telefones.

5.21.2 COMO CONDICAO PARA A ASSINATURA DO CONTRATO, a Licitante vencedora deverd
apresentar a relacdo demonstrando possuir rede prépria e/ou credenciada/consorciada nos
Municipios de Araguaina, Gurupi, Palmas, Paraiso e Porto Nacional os quais o Sesc/TO,
Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto Fecomércio/TO possuem ou estdo em vias de possuir
Unidades, abrangendo, desta forma, 100% (cem por cento) dos municipios de operagdo dos
CONTRATANTES.

6 — DA VIGENCIA

6.1 - A vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogada, de comum acordo, por periodos iguais e sucessivos, até o limite de 120
(cento e vinte) meses, conforme o art. 33, da Resolugdo n2. Sesc 1.593/2024 e da Resolugdo n.2 Senac
1.270/2024, desde que as partes se manifestem por escrito, com antecedéncia de 90 (noventa) dias
do término do Contrato.
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Paragrafo Unico. O presente Contrato podera ser prorrogado, além do prazo estipulado no caput desta
Clausula, conforme o art. 33, §32 da Resolugdo n2. Sesc 1.593/2024 e da Resolugdo n.2 Senac
1.270/2024.

| 7 — DO REAJUSTE E PRORROGAGAO

7.1 — Os valores contratados deverdo ser irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, exceto
quando decorrente da mudanca de faixa etdria dos dependentes e agregados, conforme precos
estabelecidos neste Contrato.

Paragrafo primeiro. Apds o interregno minimo de 12 (doze) meses da assinatura deste contrato, os
valores poderdo ser reajustados com base na livre negociacdo, considerando o ponto de equilibrio da
sinistralidade de 75% (setenta e cinco por cento) prevista no paragrafo sexto desta Clausula e
conforme disposto na RN ANS N2 557/22. vinculando-se ao Indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo — IPCA pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE ou outro que venha substitui-
lo.

Paragrafo segundo. Considera-se reajuste qualquer variagdo positiva na contraprestacdo pecuniaria,
inclusive aquela decorrente de revisdo ou reequilibrio econémico do contrato.

Paragrafo terceiro. Os valores maximos de coparticipacao fixados em moeda corrente e poderdo ser
reajustados de acordo com a tabela da empresa aos credenciados/cooperados.

Pardgrafo quarto. Independente da data de inclusdo de novos beneficidrios, os valores das suas
contraprestagdes terdo o primeiro reajuste integral na data de aniversario do contrato, a qual serd
considerada data base Unica.

Paragrafo quinto. Caso haja manifestacdo formal para renovagdo do contrato, a CONTRATADA devera
apresentar relatérios de sinistralidade.

Pardgrafo sexto. O ponto de equilibrio do contrato serd de 75% (setenta e cinco por cento) por
apuragdo da sinistralidade dar-se-a a cada 12 (doze) meses.

Paragrafo sétimo. A analise da sinistralidade informada pela CONTRATADA podera ser auditada por
equipe médica indicada pelo CONTRATANTE.

Paragrafo oitavo. O reajuste por faixa etaria, no caso de titulares, dependentes e agregados, dar-se-a
no més subsequente ao aniversario do beneficidrio que atinja a idade limite de cada faixa etaria. Assim,
automaticamente serdo inseridos na faixa seguinte, prevalecendo, por consequéncia, a mensalidade
da respectiva faixa etaria.

8 — HABILITACAO

8.1 - Serdo admitidas a participar da presente licitacdo as pessoas juridicas que comprovarem possuir
requisitos minimos de habilitacdo. Para tal, deverdo ser habilitadas pela Comissdo Especial de Licitacdo
apos exame da documentacdo abaixo relacionada.
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8.2 - HABILITAGAO JURIDICA

8.2.1 — Cépia dos seguintes documentos:

a) Cédula de Identidade, (valida em todo territério nacional);
b) Prova de registro no érgdo competente, no caso de empresario individual;

c) Ato constitutivo estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado no érgdo
competente;

d) Ato de nomeacdo ou de eleicdo dos administradores, devidamente registrado no orgéao
competente, na hipdtese de terem sido nomeados ou eleitos em separado, sem prejuizo da
apresentacdo dos demais documentos exigidos a alinea “c” ao item 6.4.2 do edital.

Observacgoes:

1. Em se tratando de sociedade por acles, o ato constitutivo deverd ser acompanhado de
documentacdo da eleicdo de seus administradores.

2. Tratando-se de sociedade civil, o ato constitutivo deverd estar inscrito no érgao de classe e
acompanhado de prova da diretoria em exercicio.

3. Documentos para habilitacdo, serdo dispensados se ja apresentados em fase anterior na
licitacdo.

8.3 — QUALIFICACAO TECNICA

8.3.1 - Para habilitar-se a licitagdo, a interessada deverd apresentar a seguinte documentagao:

a) comprovante da regularidade da situagdo cadastral relativo a autorizagdo de
funcionamento, bem como autorizagdo para operar Planos de Sadde, da Agéncia Nacional de
Saude Suplementar — ANS.

b) comprovante da classificacdo mais recente quanto ao (ndice de Desempenho da Saude
Suplementar (IDSS) igual ou superior a 0,87, para planos descritos neste instrumento ou
semelhantes (sera aceita a comprovagdo documental oficial da classificagdo ou pesquisa na
pagina da ANS referente aos critérios adotados a partir do ano/base 2023.

c) atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por entidade(s) publica(s) ou privada(s),
compativel(is) com o objeto deste Edital, contendo as seguintes informacdes:

c.1) nome ou razdo social, CNPJ e endereco completo do emitente;
c.2) data da emissdo do atestado;

c.3) assinatura e identificacdo do signatario (exemplos: nome, telefone, cargo e fun¢do
gue exerce junto a empresa emitente);
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c.4) descricdo do objeto fornecido, compativel com o objeto desta licitacdo;
¢.5) comprovar o quantitativo minimo de 600 (seiscentas vidas).

8.3.2 - Serd admitida a soma de atestados para efeito de comprovacdo da quantidade requerida de
nuimeros de vidas, desde que relativos a periodos simultdneos e expedidos apds a conclusdo do
contrato ou decorrido, pelo menos, um ano do inicio da execucdo.

83.21-A limitacdo temporal requerida no subitem anterior faz-se necessdria, uma vez que a
comprovacdo de experiéncia anterior deve indicar a aptiddo atual para desempenho de
atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto
pretendido.

8.3.3 - Declaragdo de que tomou conhecimento de todas as condi¢es do instrumento convocatdrio,
das condi¢des necessarias para participacdo no certame e de Inexisténcia de Fatos Impeditivos,
conforme Anexo IV.

8.3.4 -AComissdo Especial de Licitacdo poderd, no interesse do Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO
e Instituto Fecomércio/TO em manter o cardter competitivo desta licitacdo, solicitar a declaracdo
escrito a proprio punho, quando possivel, do licitante na auséncia no que se refere ao item 8.3.3. O
resultado de tal procedimento serd determinante para fins da qualificagdo técnica.

8.3.5 Prova de registro de pessoa juridica na ANS (Agéncia Nacional de Saude Suplementar),
mediante a apresentacdo de certiddo que ateste a LICITANTE estar legalmente autorizada a operar
planos de salde nos termos da Lei n2 9.656/98 e Resolugdo Normativa ANS N° 543, de 2 de setembro
de 2022.

8.3.6 Registro da operadora no Conselho Regional de Medicina. (Art. 82, inciso | — Lei n.2 9.656/98.

8.4 — QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Demonstragdes contabeis: Balango Patrimonial e Demonstracdo do Resultado do Exercicio — DRE
ultimo exercicio social (2023) vedada a substituicdo por balancetes ou balangos provisérios,
devidamente registrados em uma das situacGes abaixo, ja exigiveis e apresentados na forma da
legislacdo pertinente.

a. 1) Formas de apresentagdo do Balango Patrimonial:

i. Por meio de Autenticacdo/registro pela Junta Comercial do estado

corresponde:
1. Balanco Patrimonial;
2. Termos de Abertura e Encerramento;
3. Autenticacdo via Junta Comercial;
4. Demonstracdo de Resultado do Exercicio — DRE;

ii. Por meio Escrituragdo Contdbil Digital (ECD), através do SPED — Servico
Publico de Escrituracdo Digital:
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Balanco Patrimonial;

Termos de Abertura e Encerramento;
Demonstracdo de Resultado do Exercicio — DRE;
Recibo de Entrega;

Ll S .

b) O Balango Patrimonial e Demonstracdo do Resultado do Exercicio — DRE deverdo:

a. Estar assinados pelo Contador Responsdvel ou por seu eventual substituto,
devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade.

b. Estar assinado pelo Responsavel Legal da Empresa;
c) Indices:

a. Apresentar demonstrativo em folha isolada, contendo o célculo do Indice de Liquidez
Corrente (ILC) e Indice de Liquidez Geral (ILG), calculados a partir do Balanco
Patrimonial ou Balanco de Abertura apresentado, de acordo com as formulas abaixo.
Serdo inabilitadas as licitantes que apresentarem quaisquer indices (ILC e ILG)
inferiores a 1,00.

1 — Liquidez corrente — ILC: AC — DA (resultado = ou maior que 1)
PC
2 — Liguidez Geral — ILG: AC— DA + ARLP (resultado = ou maior que 1)
PC + PELP

Legendas:

AC — Ativo Circulante

DA — Despesas Antecipadas de Curto Prazo
ARLP — Ativo Realizdvel a Longo Prazo

PC — Passivo Circulante

PELP — Passivo Exigivel a Longo Prazo

Certiddes relativas a Qualificacdo Econdmico-Financeira:

c.1) CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA (conforme a Lei 11.101/2005) expedida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica, com data de expedicdo inferior a 90 dias em relacdo a data da apresentacdo
dos envelopes.

c.l.1) no caso de empresas com sede em local diverso da localizacdo da prestacdo dos
servicos, além da certiddo das alineas c.1, poderad ser solicitada relagdo oficial dos cartdrios e
oficios distribuidores da praca da sede. Tal solicitacdo, se ndo atendida no prazo estabelecido,
poderd acarretar, a critério a Comissdo de Licitacdo, a inabilitagdo da licitante.

d) Comprovagdo de patrimoénio liquido igual ou superior equivale a 10% do valor da proposta
apresentada.
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8.5 - REGULARIDADE FISCAL

8.5.1 — Pessoa juridica:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, relativo ao
domicilio ou sede do preponente, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual. Na prova de inscricdo, ndo serd aceito o Documento de Arrecadacdo;

c) Apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, conforme
Portaria Conjunta RFB /PGFN n2 1751, de 02 de outubro de 2014.

d) Provaderegularidade com a Fazenda Estadual, constando de Certiddo Negativa de Débitos
Relativos a Tributos Estaduais, da sede da empresa licitante ou, se for o caso, certiddo de nado
contribuinte;

e) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal, constando de Certiddo Negativa de
Débitos Relativos a Tributos Municipais, da sede da empresa licitante ou, se for o caso, certiddo
de ndo contribuinte; e

f)Certiddo de Regularidade Fiscal (CRF) junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo —
FGTS, no cumprimento dos encargos instituidos por lei.

g) Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho (Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT).

8.5.2 — Caso as certidBes expedidas pelas fazendas federal, estadual, municipal, sejam POSITIVAS, o
Sesc/TO e 0 Senac/TO se reservam o direito de sé aceita-las se elas contiverem expressamente o efeito
de NEGATIVA, nos termos do art. 206 do Cédigo Tributdrio Nacional, passado pelo seu emitente.

8.5.3 — Os documentos deverdo estar validos na data de recebimento dos envelopes. Quando o érgdo
for omisso em relacdo ao prazo de validade dos mesmos, considerar-se-a o prazo de validade de 90
(noventa) dias, a contar da data da emissao.

8.5.4 — Sendo ou ndo contribuinte, o preponente fica obrigatério a apresentar as certiddes de
regularidade espedidas pelas Fazenda Federal, Estadual e Municipal.

8.5.5 - As certidBes deverdo ser emitidas com a indicagdo do CNPJ da empresa licitante, exceto aquelas
que, pela prépria natureza, sdo emitidas somente em nome da matriz.

8.5.5 - Serdo dispensados documentos apresentados em qualquer fase anterior.

9 - PROCEDIMENTOS LICITATORIOS

9.1 — Reunido publica para credenciamento, recebimento e abertura dos envelopes de proposta,
documentacdo e realizacdo de lances e habilitacdo.
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9.2 - Os envelopes distintos e lacrados, contendo a proposta comercial e os documentos de habilitacdo
serdo recebidos pela Comissdo de Licitacdo as 09:00 (nove) horas do dia 25/11/2024, na sede
Administrativa do Sesc, sito na 301, norte conjunto 01, lote 19, Avenida Teotbnio Segurado,
Palmas/TO.

9.3- Recebimento dos envelopes “PROPOSTA COMERCIAL” e “DOCUMENTOS DE HABILITACAO”.

9.3.1 - A comissdo de licitacdo, se julgar conveniente, poderd inverter o procedimento, abrindo
primeiramente os envelopes de habilitacdo classificando os proponentes, e, sé entdo, abrir as
propostas dos preponentes habilitados.

9.3.2 - E desejavel a presenca do licitante ou de seu representante legal na sessdo de abertura
dos envelopes da fase de habilitacdo e propostas. O Licitante que ndo puder comparecer,
poderdo entregar antecipadamente os envelopes no Setor de LicitacSes do Sesc/TO e aceitard
tacitamente as decisdes da Comissdo de Licitacdo.

9.4 - A entrega da Proposta Comercial e da Documentacdo de Habilitacdo, por correio ou
transportadora, é de exclusiva responsabilidade do remetente e transportador. Sesc/TO, Senac/TO,
Fecomeércio/TO e Instituto Fecomércio/TO ndo se responsabiliza pelo atraso ou extravio no transporte
de qualquer proposta comercial ou documentacdo de habilitacdo encaminhada.

10 - ABERTURA DOS ENVELOPES “PROPOSTA COMERCIAL”

a) Abertura dos envelopes “PROPOSTA COMERCIAL” e analise das credenciais dos representantes.

b) Classificacdo das propostas comerciais.

b.1) abertos os envelopes, a Comissdo de Licitagdo analisard as propostas comerciais,
desclassificando aquelas que ndo estiverem em consondncia com o estabelecido neste edital e
seus anexos;

b.2) quando ndo forem apresentadas, no minimo, trés propostas na forma definida no subitem
anterior, serdo classificadas, sempre que atendam as demais condi¢cdes definidas no
instrumento convocatério;

b.3) a classificacdo de apenas uma proposta escrita de preco ndo inviabilizara a licitagdo;

b.4) as propostas que, em razdo dos critérios definidos nos subitens “b.1” e “b.2” ndo
integrarem a lista de classificadas para a fase de lances verbais, também serdo consideradas
desclassificadas do certame;

c) Fase de lances verbais;

c.1) Realizada a classificagdo das propostas escritas, pela Comissdo de Licitagdo, tera inicio a
fase de apresentacdo de lances verbais no modo de disputa aberto;

c.2) O Pregoeiro, objetivando a otimizacdo da etapa de lances verbais, poderd estabelecer valor
minimo de lance;
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c.3) O pregoeiro fard uma rodada de lances, convidando o autor da proposta escrita de maior
preco classificada a fazer o seu lance e, em seguida, os demais classificados na ordem
decrescente de preco;

c.4) Havendo lance, o pregoeiro realizara uma nova rodada, comecando pelo autor que, no
momento, estiver com a proposta de maior preco, e, assim sucessivamente, até que, numa
rodada completa, ndo haja mais lance e se obtenha, em definitivo, 0 menor preco;

c.5) Serdo considerados lances intermediarios, iguais ou inferior ao maior ja ofertado;

c.6) O preponente que ndo apresentar lance numa rodada nao ficard impedido de participar de
nova rodada, caso ocorra;

c.7) Ndo havendo lances verbais na primeira rodada, serdo consideradas as propostas escritas
de preco classificadas para esta fase;

c.8) O pregoeiro, apos declarar encerrada a fase de lances verbais, ordenara os lances em ordem
crescente de preco global.

d) A negociagdo para obtenc¢do da proposta mais vantajosa podera ser aplicada com o licitante da
proposta de menor valor.

11- ABERTURA DOS ENVELOPES DE DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

a) Abertura do (s) envelope (s)

a.1) O Pregoeiro junto com Comissdo de Licitagdo promoverd a abertura e a verificacdo da
documentacdo relativa a habilitacdo do preponente que, na ordenacgdo feita pelo pregoeiro,
resultou no menor prego global.

a.2) Na hipdtese de inabilitagdo, por descumprimento de qualquer exigéncia estabelecida no
instrumento convocatério, o pregoeiro a convocar o autor do segundo menor lance e, se
necessario, observada a ordem crescente de preco, os autores dos demais lances, desde que
atendam ao critério de aceitabilidade estabelecido pelo instrumento convocatorio.

b) Declaragdo do preponente de menor valor pela Comissdo de Licitagdo.

b.1) O percentual verificado na diferenca entre o preco inicial e o preco final apds os lances,
sera aplicado de forma IDENTICA sobre cada item.

c) Encerramento da reunido, apos a rubrica das propostas e dos documentos de habilitagdo pela
Comissdo de Licitacdo e pelos preponentes, e leitura, aprovacdo e assinatura da ata por todos os
participantes da reunido.

12 - CRITERIO DE JULGAMENTO

12.1 — Observadas as demais condi¢Bes deste edital e seus anexos, o julgamento desta licitacdo sera
feito pelo critério de menor preco global.
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12.2 — Os lances apresentados conforme letra “c.8” do ITEM 10, devera referir-se ao valor total da
proposta.

13 - DA HOMOLOGAGAO

13.1 - Concluida a fase competitiva, ordenada as propostas apresentadas, analisada a documentacdo
de habilitacdo e observados os recursos porventura interpostos na forma da resolucdo vigente, o
Pregoeiro emitira relatério conclusivo dos trabalhos desenvolvidos no certame, remetendo-o a
autoridade superior do Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto Fecomércio/TO, juntamente
com os elementos constitutivos do processo, necessarios para a homologacado da respectiva licitacdo.

13.2 - Sendo homologada a licitagdo o licitante vencedor serd convocado para assinatura do contrato,
no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, a contar da data da convocacdo.

13.3 - A autoridade competente do Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto Fecomércio/TO
poderd, no entanto, tendo em vista sempre a defesa dos interesses das instituicdes, discordar e deixar
de homologar, total ou parcialmente, o resultado apresentado pelo Pregoeiro, assegurado o direito
potestativo de cancelar a licitacdo, sem que isto gere aos licitantes qualquer direito, inclusive de
reparacao a eventuais perdas e danos ou de lucros cessantes.

14 - PENALIDADES

14.1- Arecusa em assinar o contrato, no prazo de até trés dias Uteis, a partir da convocagdo (SUBITEM
13.2), dardo ao Sesc/AR/TO e Senac/AR/TO o direito de suspender do direito de licitar ou contratar
com o com o Sesc por prazo até 03 (trés) anos, do direito de licitar e contratar com o Sesc/TO, e
homologar esta licitacdo aos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo.

14.2 — Outras penalidades estdo previstas no contrato.
14.3 — Para fins de penalidade o lance é considerado proposta.

14.4 — A critério do Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto Fecomércio/TO as san¢des poderdo
ser cumulativas.

14.5 - Quando o convocado ndo assinar o contrato, no prazo e nas condi¢des aqui estabelecidas, serdo
convocados os licitantes remanescentes na ordem de classificacdo, para formalizacdo da contratacdo
nas condi¢des de suas propostas, limitado ao valor estimado e sua eventual atualizacdo nos termos
deste edital ou revogar a licitacdo.

14.6 - Decorrido o prazo de validade da proposta sem convocacdo para a contratagdo, ficardo os
proponentes selecionados liberados dos compromissos assumidos.

15-  QUESTIONAMENTO DO EDITAL?

2 Resolugdo 1.593/2024 e 1.270.

Art.25.

§2° Qualquer interessado podera questionar o edital, no todo ou em parte, conforme prazo estabelecido no referido edital,
precluindo toda a matéria ne constante apds esse prazo.
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15.1 - Qualquer questionamento ou eventuais duvidas de interpretacdo do presente Edital e seus
anexos, ou sugestdo visando a sua melhoria, devera ser encaminhado por escrito em até 03 (trés) dias
antes da data fixada para o recebimento dos envelopes das Proposta Comercial e documentacgao.

15.1.1 - N3do sendo feito nesse prazo, pressuple-se que os elementos fornecidos sdo
suficientemente claros e precisos para permitir a apresentacdo de documentos e proposta, ndo
cabendo aos licitantes o direito a qualquer reclamagdo posterior.

15.2 - O questionamento deverd ser dirigido a Comissdo Permanente de Licitacdo, em documento
original, datado e assinado pelo endereco eletronico - e-mail: licitacoes@sescto.com.br.

15.2.1 - Em caso de envio de questionamento através da via fisica do documento este deverd
ser protocolado junto a Comissdo até o prazo estabelecido no subitem 15.1, deste item.

15.3. A falta de manifestagdo motivada das proponentes, bem como a ndo apresentagdo de
memoriais fundados naquelas razBes, ou documentos que instruam o questionamento, no prazo
previsto no subitem 15.1, importard na decadéncia do direito de recurso.

15.4 - Sendo acolhida, serd alterado o dispositivo ponto do questionamento ou definida e publicada
nova data para realizacdo do certame, exceto quando a alteracdo ndo afetar a formulacdo das
Propostas.

15.5 — Os questionamentos apresentados fora do prazo ndo serdo conhecidos, precluindo toda
matéria nele constante.

15.6. Os questionamentos, julgamentos e respostas serdo disponibilizadas no sitio oficial eletrénico
https://www.sescto.com.br/licitacao.

16 - DOS RECURSOS

16.1 - Da decisdo do Pregoeiro relativa ao julgamento desta licitacdo cabera recurso fundamentado,
dirigido ao Sr. Diretor de Planejamento, Contabilidade e Administrativo (DPCAD) da Administragdo
Regional do Sesc/TO, por escrito e protocolado original, por meio da Comiss&do de Licitagdo, no prazo
de 2 (dois) dias Uteis®, a contar da decisdo, com efeito suspensivo.

16.1.1 - Podera, também, enviar a interposi¢cdo do recurso no endereco eletrénico - e-mail:
licitacoes@sescto.com.br. O documento devera ser encaminhado anexo ao e-mail em formato
pdf, assinado pelo representante legal da empresa.

16.2 — O representante legal da empresa, devera manifestar na sessdo licitatéria o interesse de
interpor recurso, e, caso ndo o faca, terd o seu direito precluso de recorrer.

3 Art. 30. Cabera recurso da decisdo de declaragdo de licitante vencedor no prazo de dois dias Uteis, com efeito suspensivo.
()

§ 22 Os participantes que puderem ter a sua situagdo no processo afetada pela reconsideracdo da decisdo poderdo se
manifestar sobre o pedido n prazo de 2 (dois) dias Uteis, a contar da sua ciéncia.

§ 32 A reconsideragdo da decisdo somente invalidard os atos insuscetiveis de aproveitamento
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16.2.1 — O Pregoeiro, deve constar em ata a manifestacdo prevista no item 16.2.

16.3 - A falta de manifestacdo no momento estabelecido, o certame prossegue para a fase de
homologacdo ao licitante vencedor.

16.4 - Os documentos do Processo permanecerdo com vista aos interessados, em posse do setor de
licitacBes do Sesc/TO, mediante agendamento prévio.

16.5 - O provimento de recurso importard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

17 - DO JULGAMENTO DOS RECURSOS

17.1 - Os recursos terdo efeito suspensivo e os interpostos intempestivo ndo serdo conhecidos,
operando-se a respeito a preclusdo.

17.2 - N&o caberd recurso da decisdo da autoridade competente que é a Ultima instancia de
julgamento da Entidade.

17.4 - Apresentado ou ndo o recurso, o Pregoeiro poderd realizar instrucdo complementar,
submetendo a decisdo final da Autoridade Competente, cujo resultado serd comunicado por
correspondéncia, via o site www.sescto.com.br ou e-mail.

17.5 - Os Recursos e Contrarraz8es de Recursos deverdo ser dirigidos Pregoeiro, que devera realizar
as instructes complementares que entender necessarias e encaminhar para a decisdo da Autoridade
Competente.

17.6 - £ facultado aos LICITANTES formularem impugnacdes ou protestos, por escrito, devidamente
registrados nas atas dos trabalhos, relativos ao(s) outro(s) LICITANTE(S) ou ao transcurso da Licitacdo.
Entretanto, qualquer conduta caracterizada como prejudicial ao Processo Licitatério podera ser
considerada como incursa no preceito do artigo 335 do Cddigo Penal.

17.7 - Na contagem dos prazos excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento, e considerar-
se-do os dias consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto em contrario.

18 — DISPOSICOES GERAIS

18.1 - As decisGes relativas a esta licitagdo serdo comunicadas através do sitio eletrénico oficial
WWWw.sescto.com.br, e outros meios de comunicacdo do Sesc/TO e Senac/TO.

18.2 — Em suas propostas comerciais os licitantes deverao considerar que o pagamento sera creditado
em conta bancaria indicada pelo contratado, em até 15 (quinze) dias Uteis apds a apresentacdo da

4
CP - Decreto Lei n®2.848 de 07 de Dezembro de 1940

Art. 335 - Impedir, perturbar ou fraudar concorréncia publica ou venda em hasta publica, promovida pela administracdo federal, estadual
ou municipal, ou por entidade paraestatal; afastar ou procurar afastar concorrente ou licitante, por meio de violéncia, grave ameaca, fraude
ou oferecimento de vantagem:

Pena - detencgdo, de seis meses a dois anos, ou multa, além da pena correspondente a violéncia.

Paragrafo Unico - Incorre na mesma pena quem se abstém de concorrer ou licitar, em razdo da vantagem oferecida.

Inutilizagdo de edital ou de sinal.
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fatura e aceite definitivo dos servicos, inadmitindo-se antecipacdes de qualguer natureza e negociacao
de titulos com instituicdes financeiras.

18.3 — O Pregoeiro poderd, no interesse do Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto
Fecomércio/TO em manter o cardter competitivo desta licitacdo, relevar omissdes puramente formais
nos documentos e propostas apresentadas pelas licitantes, desde que ndo comprometam a lisura do
certame e possa ser sanada em prazo fixado por elas. Podera também pesquisar via Internet, quando
possivel, para verificar a regularidade / validade de documentos, certiddes e outros. Tais informacdes
(print/recorte e ou emissdo da consulta ndo caracteriza juntada de documento novo). O resultado de
tal procedimento sera determinante para fins de habilitacdo.

18.4 - Ndo serdo levadas em consideragdo documentos e propostas que ndo estiverem de acordo com
as condicBes deste edital e seus anexos quer por omissdo, quer por discordancia. O Sesc/TO,
Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto Fecomércio/TO se reservam o direito de rejeita-las e cancelar a
presente licitacdo, a qualquer momento, no todo ou parcialmente, antes da formalizacdo da
contratacdo junto ao licitante vencedor.

18.5 — O Pregoeiro poderd, a seu exclusivo critério, a qualquer em qualquer fase da licitacdo, solicitar
diligéncia aos licitantes, por escrito, informacdes adicionais sobre a documentacdo e as propostas
apresentadas. Sendo obrigatério nos casos de erros formais ou vicios sanaveis. O ndo atendimento da
solicitacdo no prazo estabelecido podera implicar desclassificacdo e/ou inabilitacdo do licitante.

18.6 - Os envelopes contendo os documentos de habilitagdo ou proposta, sé poderdo serem retirados
apos a assinatura do contrato, os que nao forem retirados, serdo destruidos 15 (quinze) dias depds da
assinatura.

18.7 - A contratada e seus sucessores se responsabilizardo por todos e quaisquer danos e/ou prejuizos
que, a qualquer titulo, venham causar a imagem do Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto
Fecomércio/TO e/ou terceiros em decorréncia da execucdo indevida do objeto da licitacdo.

18.8 - Na contagem dos prazos estabelecidos no presente edital, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a o do vencimento, e considerar-se-do dias consecutivos, exceto quando for explicitamente
disposto em contrario so se iniciam e vencem os prazos aqui referidos em dia de funcionamento do
Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto Fecomércio/TO.

18.9 - Quando ndo for possivel realizar o ato do recebimento do envelope desta licitacdo, a comissdo
de licitagdo marcard nova data e hora a ser divulgada conforme previsto no subitem 18.10.

18.10—- 0 Pregoeiro a qualquer tempo, antes da data da apresentagdo das propostas, podera proceder
alteragdes concernentes a esta licitacdo, postando no sitio oficial eletrénico www.sescto.com.br no
link licitacOes, correspondente adendo, disponibilizando assim aos interessados, sendo facultado a
Comissao Especial de Licitagdo - CPL, se for o caso, adiar a data do recebimento da documentacdo.

18.11 - A participacdo nesta licitagdo implica total e irrestrita concordancia com todas as condig¢Bes
estabelecidas neste edital e seus anexos.

18.12 - Os procedimentos desta licitacdo ndo tém natureza juridica de propostas de contratacgdo,
assegurando ao Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto Fecomércio/TO o direito potestativo
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direito de cancelar unilateralmente esta licitacdo, a qualquer momento, no todo ou em parte, ndo
cabendo aos licitantes quaisquer direitos, vantagens ou reclamacdes, a que titulo for, inclusive de
reparacdo a eventuais perdas e danos ou de lucros cessantes.

18.13 - Independentemente de declaracdo expressa, a apresentacdo dos documentos e da proposta
implica a aceitagdo plena e total das condicdes e exigéncias deste instrumento convocatodrio e seus
anexos, a veracidade e autenticidade das informac¢&es constantes nos documentos apresentados, e
ainda, a inexisténcia de fato impeditivo a participacdo da empresa o qual, na incidéncia, obriga o
licitante a comunicar ao Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto Fecomércio/TO quando
ocorrido durante o certame.

18.14 — A qualquer momento o Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto Fecomércio/TO
poderdo desclassificar o licitante sem que |hes caiba qualquer indenizac¢do, caso tenha conhecimento
de fato que desabone a idoneidade, a capacidade financeira, técnica ou administrativa, inclusive
incorrecdes que venham a ser detectadas na documentagdo ou propostas.

84.15—-0 licitante que apresentar proposta estara vinculada a ela, e se responsabilizara pela prestacdo
dos servicos nas condicBes oferecidas.

18.16 — O licitante que ndo informar na proposta prazo para a prestagdo dos servicos, validade, forma
de pagamento e garantia, fica estabelecida as condi¢Ges solicitada no instrumento convocatoério.

18.17 - Municipio de Palmas/TO ¢ o domicilio e foro competente para dirimir quaisquer dudvidas
referentes a licitacdo e a procedimentos dela resultantes, renunciando as partes a qualquer outro, por
mais privilegiado que seja.

18.18 — S3o partes integrantes deste edital os seguintes anexos:

a) Anexo|—Termo de Referéncia;
b) Anexo Il — Modelo de Credenciamento;
c) Anexo Il — Modelo de Proposta;
d) Anexo IV - Modelo de Declaracdo de Recebimento dos Documentos, Conhecimento das
Condigdes e de Inexisténcia de Fatos Impeditivos; e
e) Anexo VI—Minuta do Contrato.
Palmas/TO, 06 de novembro de 2024.

ADILIO RODRIGUES RIBEIRO
Pregoeiro da Comissdo Especial de Licitacdo
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PREGAO PRESENCIAL N2 000007-24 -PG - TIPO MENOR PRECO

ANEXO I

MODELO DE CREDENCIAMENTO

Em atendimento ao disposto na Licitacdo em epigrafe, credenciamos o
Sl , portador da Carteira de Identidade n2 ........... Expedida por
...................... Em __/ / , para que represente nossa empresa nessa licitagdo, com poderes
plenos para prestar esclarecimentos, assinar Atas, interpor recursos ou renunciar ao direito de
interpd-los e praticar tudo mais que seja necessdrio a participacdo de nossa empresa na licitacdo.

Local e data.

Assinatura do responsavel

OBSERVACAO:

Este documento devera ser preenchido em papel timbrado da empresa licitante e estar devidamente
assinado por seu representante legal.

Este documento de credenciamento poderd ser substituido por Procuracdo Publica com poderes
especificos para participacdo em licitaces.

Devera ser juntado o documento que comprove o poder de delegacao do outorgante.
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ANEXO V

MODELO DE PROPOSTA

Aos Servico Social do Comercio — Adm. Reg. do Estado do Tocantins — SESC TOCANTINS; Servico
Nacional de Aprendizagem Comercial — Adm. Reg. no Estado do Tocantins — SENAC TOCANTINS;
Federacdo do Comércio de Bens, de Servicos e Turismo do Estado do Tocantins — FECOMERCIO/TO;
Instituto Fecomércio de Pesquisa e Desenvolvimento — IFPD/TO.

Apresentamos a nossa proposta para prestacdo de servico por operadora especializada em
servicos de assisténcia médico-hospitalar e ambulatorial, com obstetricia, exames complementares,
servicos auxiliares de diagndstico e terapia e internacdes, tanto em cardter eletivo quanto
urgéncias/emergéncias.

ITEM | DESCRICAO UND QTD VALOR MENSAL VALOR ANUAL
Contratacdo de operadora especializada
em servicos de assisténcia médico-
1 | hospitalar e ambulatorial, com obstetricia, | MES | 12 RS RS
exames complementares, servicos
auxiliares de diagndstico e terapia e
internagGes, tanto em carater eletivo
quanto urgéncias / emergéncias

TOTAL RS

Para composicdo da proposta deve considerar as seguintes informacgdes:

FAIXA ETARIA QTD DE VIDAS PADRAO 01 PADRAO 02

0-18 493 RS RS
19-23 93 RS RS
24-28 107 RS RS
29-33 150 RS RS
34-38 208 RS RS
39-43 187 RS RS
44-48 139 RS RS
49-53 71 RS RS
54-58 44 RS RS
59-> 62 RS RS
TOTAL RS RS
TOTAL GERAL DA PROPOSTA RS......couevrrrrerincerenans
EMPRESA:
CNPJ:
ENDERECO:

FONE/FAX/E-MAIL:
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OBSERVACOES:
Declaramos que estamos de acordo com os seguintes itens:

a) O valor constante na Proposta Financeira é referente a média dos Plano Padrdo 01 e 02
conforme requisito constante no item 17 do Termo de Referéncia (Anexo |) do Pregdo Presencial
n2, 000007 — 24 -PG.

b) Nos valores acima elencados e para a apresentacdo desta proposta, foram consideradas
todas as informacdes e condi¢gbes constantes no Edital do Pregdo Presencial n2. 000007 — 24 -
PG e seus Anexos.

c) O valor constante da Proposta Financeira estd de acordo com os precos praticados no
mercado e foram considerados todos os custos diretos e indiretos, inclusive frete, tributos e/ou
taxas, impostos, encargos sociais e trabalhistas incidentes, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto.

d) Esta proposta tem validade de, no minimo, 60 (sessenta) dias corridos.

e) O abaixo assinado declara estar ciente de todas as cldusulas do Termo de Referéncia e de
gue ndo lhe cabera direito de exigir nenhuma multa ou indenizacdo financeira, caso as
instituicGes detentoras desta licitagdo venham a decidir em ndo o contratar.

DADOS DO RESPONSAVEL PARA ELABORACAO DO CONTATO

RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

ENDERECO: | CIDADE: | |UF: |
RESPONSAVEL: CPF: |

TELEFONE: E-MAIL:

Dados para depdsito em conta:

Nome do banco: ‘ Nome da agéncia: ‘ N.2 da agéncia: ‘ N.2 da conta corrente:

O pagamento devera ocorrer exclusivamente por meio de crédito bancério. Ndo serdo aceitos boletos
ou outra forma de pagamento.

A Proposta apresentada contempla todas as exigéncias formais, especificacdes e condi¢des constantes
no Termo de Referéncia.

Cidade/Estado __de  de 2024.

(Assinatura do representante)
(Nome do representante/carimbo)

SERVICO SOCIAL DO COMERCIO — SESC/TO SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC/TO
Quadra ACSU NO 40, Av. Teotdnio Segurado, Conj. 01, LT 19, N2 19 — Quadra ACSU NO 10, Av. Teotbnio Segurado, S/N — LOTE 2
Palmas -TO — CEP: 77001-226 ANDAR 59 - Palmas — TO — CEP: 77001-004
Tel. 63 3219-9101 | www.sescto.com.br Tel. 63 3219-1600| www.to.senac.br

Pagina 21 de 47



_—

R -~
Fecomercio - SesC - SenaC

Sistema Comércio

ANEXO | - DA PROPOSTA

QUANTITATIVO E GRADE ETARIA

Para orientar a formulacdo da proposta, importante observar as grades etarias a seguir. A tabela por
faixa etdria dos titulares e dependentes é meramente informativa. Esse quantitativo podera sofrer
alteracdo, para mais ou para menos, ao longo da vigéncia do Contrato, mediante comunicacdo a
CONTRATADA.

A ades3o dos BENEFICIARIOS é facultativa, ndo havendo nenhuma obrigatoriedade de permanéncia
no Plano de Saude.

SESC TOCANTINS

D A R ARI|A PAl APARTA 0O

QTD. ESTIMADO QTD. AGREGADO| QTD. ESTIMADO | QTD. AGREGADO
00 - 18 anos 347 0 4 0
19 - 23 anos 49 20 1 0
24 - 28 anos 64 11 0 0
29 -33 anos 89 03 1 0
34 - 38 anos 144 0 2 0
39 - 43 anos 129 0 1 0
44 - 48 anos 97 0 1 0
49 - 53 anos 48 1 2 0
54 - 58 anos 23 0 0 0
> 59 anos 16 9 0 0
Total 1006 44 12 0

NACIONAL ENFERMARIA NACIONAL APARTAMENTO

FAIXAS ETARIAS

QTD. ESTIMADO QTD. AGREGADOQTD. ESTIMADO | QTD. ESTIMADO
00 - 18 anos 11 0 3 0
19 - 23 anos 1 0 1 0
24 - 28 anos 3 0 0 0
29 - 33 anos 4 0 0 0
34 - 38 anos 4 0 0 0
39 -43 anos 5 0 0 0
44 - 48 anos 5 0 3 0
49 - 53 anos 1 0 2 0
SERVICO SOCIAL DO COMERCIO — SESC/TO SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC/TO
Quadra ACSU NO 40, Av. Teotdnio Segurado, Conj. 01, LT 19, N2 19 — Quadra ACSU NO 10, Av. Teotbnio Segurado, S/N — LOTE 2
Palmas -TO — CEP: 77001-226 ANDAR 52 - Palmas — TO — CEP: 77001-004
Tel. 63 3219-9101 | www.sescto.com.br Tel. 63 3219-1600| www.to.senac.br

Pagina 22 de 47



_—

Vo

Fecomercio - Sesc - SenaC

Sistema Comércio

54 - 58 anos 1 0
259 anos 0 5
Total 35 5

SENAC TOCANTINS

MUNICIPAL APARTAMENTO

MUNICIPAL ENFERMARIA

FAIXAS ETARIAS

QTD. ESTIMADO QTD. AGREGADOQTD. ESTIMADO | QTD. AGREGADO
00 - 18 anos 106 0 3 0
19 - 23 anos 22 0 0 0
24 - 28 anos 28 0 0 0
29 -33 anos 39 0 0 0
34 -38 anos 53 0 0 0
39 -43 anos 49 0 2 0
44 - 48 anos 21 0 0 0
49 - 53 anos 18 0 0 0
54 - 58 anos 11 0 0 0
> 59 anos 10 0 0 0
Total 357 5 0
) ACIONA SN ARIA ACIONAL APARTA O
ARl 07D ESTIMADO  [QTD. AGREGADOQTD. ESTIMADO | QTD. AGREGADO
00 - 18 anos 10 0 ! 0
19 - 23 anos 0 0 2 0
24 - 28 anos 0 0 0 0
29 - 33 anos 1 0 0 0
34 -38 anos 7 0 0 0
39 -43 anos 3 0 1 0
44 - 48 anos 2 0 0 0
49 - 53 anos 2 0 0 0
54 - 58 anos 1 0 3 0
> 59 anos 2 5 0 0
Total 28 5 7 0

FECOMERCIO TOCANTINS
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A NACIONAL APARTAMENTO
A ETARIAg  NACIONAL ENFERMARIA

I Q.TD. ESTIMADO QTD. AGREGADO QTD. ESTIMADO | QTD. AGREGADO
00 - 18 anos 3 0 5 .
19-23 anos 2 0 0 :
24 - 28 anos 1 0 5 -
29 - 33 anos 2 0 5 -
34 - 38 anos 5 0 5 -
39 -43 anos 7 : 5 .
44 - 48 anos 5 : 5 -
49 - 53 anos 0 : 5 -
54 - 58 anos 4 : 5 -
2 59 anos 4 0 5 -
Total 38 0 5 -

1IFPD TOCANTINS

G ETNG NACIONAL ENFERMARIA NACIONAL APARTAMENTO
QTD. ESTIMADO QTD. AGREGADO| QTD. ESTIMADO | QTD. AGREGADO
00 - 18 anos 1 0 0 0
19 - 23 anos 0 0 0 0
24 - 28 anos 0 0 0 0
29 - 33 anos 1 0 0 0
34 -38 anos 1 0 0 0
39 - 43 anos 0 0 0 0
44 - 48 anos 0 0 0 0
49 - 53 anos 0 0 0 0
54 - 58 anos 0 0 0 0
> 59 anos 0 0 0 0
Total 3 0 0 0
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PREGAO PRESENCIAL TIPO MENOR PREGO - N2 00000 -24 — PG

ANEXO IV

MODELO DE DECLARAGAO DE RECEBIMENTO DOS DOCUMENTOS, CONHECIMENTO DAS CONDIGOES

E DE INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS

Declaro para os devidos fins de comprovacdo junto a Comissdo de Licitacdo, que a empresa

, CNPJ ne

, localizada na

, neste ato representada pelo Sr.

identidade gue recebemos os documentos e

gue tomamos conhecimento de todas as condi¢Bes necessarias a participacdo na licitacdo e que ndo
existem fatos que impecam a participacdo de nossa empresa no presente certame.

Declaro ainda.

Cidade/, de .. de 2024.

(Assinatura do responsavel)
Este documento devera ser impresso em papel timbrado da licitante
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ANEXO V

MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGCOS
CELEBRADO ENTRE O SESC/TO; SENAC/TO;
FECOMERCIO/TO; IFPD/TO e do outro lado a
EMPRESA XXXXX.

CLAUSULA PRIMEIRA — DAS PARTES

CONTRATANTE:

Servigo Social do Comércio — SESC, Administracao Regional no Estado do
Tocantins, com personalidade juridica de direito privado, nos termos da lei
civil, regido pela resolugdo SESC/DN n.2 1.593/2024, inscrito no CNPJ/MF
sob o n.2 03.779.012/0001-54, situado na Quadra 301 Norte, Avenida
Teotbnio Segurado, Conjunto 01, Lote 19, CEP-77.001-226, Plano Diretor
Norte, Palmas — TO, neste ato representado pelo Presidente................. ,
............ ) evviveiees) eevereiiienne..., Cédula de Identidade RG n.2 ...., devidamente
inscrita no CPF/MFsobon.2.......cccccevnnnen. , conjuntamente com as Diretora
Regional .......cccoveeeeeeecrrecreecreennen. ) e et e e ety e e
Cédula de Identidade RGn.2 ........cceevnene. dewdamente |nscr|to no CPF/I\/IF
sobon2.................. ;

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL — SENAC -
ADMINISTRACAO REGIONAL DO TOCANTINS, com personalidade juridica de
direito privado, nos termos da lei civil, regido pela resolugdo SESC/DN n.2
1.270/2024, CNPJ: 03.711.932/0001-30, situado na Quadra ACSUNO-10
(101 Norte), Avenida Teotbnio Segurado, Lote 02, Edificio Fecomercio, 52
Andar, Plano Diretor Norte, CEP n? 77001-004, na cidade de Palmas, estado
do Tocantins, neste ato representado pelo Presidente................. PR ,
........... ) eeeeeiiiennnnn., Cédula de Identidade RG n.2 ..., devidamente inscrita no
CPF/MF sob 0 N2 iooovveviiiee , conjuntamente com a Diretora Regional
...................................... ) ettt trtteeeaeny eeeeiiiiineeey eeeennnn, CEdUla de
Identidade RG N.2 ........coovnnen. , devidamente inscrito no CPF/MF sob o n.2

FEDERACAO DO COMERCIO DE BENS, DE SERVICOS E TURISMO
DO ESTADO DO TOCANTINS — FECOMERCIO/TO, com personalidade juridica
de direito privado, nos termos da lei civil, situado na
Quadra 301 Norte, Av. Teotonio Segurado, Conjunto 01, Lote 19, CEP:
77.0012-026, nesta Capital, CNPJ sob o] ne.
37.344.793/0001-76, neste ato representado pelo Presidente o Sr.
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Presidente................. ) e R FTTTTT , Cédula de Identidade RG
n.2 ..., devidamente inscrito no CPF/MFsobon.2 ....cccccceveveennn. e

INSTITUTO FECOMERCIO TOCANTINS DE PESQUISA E DESENVOLVIMENTO —
IFPD/TO, com personalidade juridica de direito privado, nos termos da lei
civil, situado na Quadra ACSU NO 10, (101 Norte), Av. Teotdnio Segurado,
conjunto 1, Lote 2, Plano Diretor Norte, CEP: 77.001-004, Palmas — TO, CNPJ

n2.03.410.681/0001-54, neste ato representado pelo Presidente................. ,
............ ) eevreeiirey eeerinneennn..., Cédula de Identidade RG n.2 ..., devidamente
inscrita no CPF/MFsobon.2 ........cc.cco......... , conjuntamente com a Diretora
Regional .....cccoevevecirecieceeee, ) e ) e ) e TR ,
Cédula de Identidade RGn.2 ........ceeene. , devidamente inscrito no CPF/MF
sobon2. ... , e dooutro lado g,
CONTRATADA:

.................................... , pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ
SOb N° o L SitUAdO. , Cidade ............ - UF
..., heste ato representada Por ........ccceeveeeevveeeeiinenn, ) e ) e ,
empresario, inscrito no CPF n°......... , residente e domiciliado

CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO

2.1. Constitui o presente Contrato tem por objeto a contratacdo de operadora de plano de saude
especializada em servicos de assisténcia médico-hospitalar e ambulatorial, com obstetricia, exames
complementares, servicos auxiliares de diagndstico, terapia e internacgdes, tanto em carater eletivo
quanto urgéncias/emergéncias, independentemente do local de origem do evento, em hospitais,
clinicas e prontos-socorros, em rede prépria, credenciada ou referenciada para os empregados
das instituicdes SESC/TO; SENAC/TO; FECOMERCIO/TO; IFPD/TO.

CLAUSULA TERCEIRA — DO PRECO

3.1. OS CONTRATANTES se obrigam a pagar a CONTRATADA os seguintes valores pela prestagdo dos
servigos:

DESCRICAO UND QTD V. MENSAL \ V. ANUAL

Contratacdo de operadora de plano de saude
especializada em servicos de  assisténcia
médico-hospitalar e ambulatorial, com
obstetricia, exames complementares, servicos
auxiliares de diagndstico, terapia e internagdes, tanto

1 , . . . MES | 12 RS RS
em carater eletivo quanto de urgéncias/emergéncias,
independentes do local de origem do evento, em
hospitais, clinicas e prontos - socorros,
em rede propria, credenciada ou referenciada para
os empregados Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio e
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FAIXA ETARIA | PADRAO 01 PADRAO 02
0-18 RS RS
19-23 RS RS
24-28 RS RS
29-33 RS RS
34-38 RS RS
39-43 RS RS
44-48 RS RS
49-53 RS RS
54-58 RS RS
59-> RS RS

TOTAL RS RS

Paragrafo primeiro. Os CONTRATANTES possuem, aproximadamente, xxx (xxx) empregados, os quais
poderdo optar ou ndo pela adesdo ao Plano de Saude, podendo incluir os dependentes legais.

Parédgrafo segundo. Tendo em vista que a prestacdo do servico depende da adesdo colaboradores e/ou
dependentes, a quantidade de empregados prevista nesta Cldusula é estimada e, portanto, a
solicitacdo dar-se-a de acordo com a necessidade dos CONTRATANTES, mediante a comunicacdo a ser
feita pela Coordenacdo de Gestdo de Pessoas de cada Instituicdo.

Paragrafo terceiro. Nos valores acima, estdo inclusos todos os custos diretos e indiretos inerentes a
prestacdo do servigo, tais como fretes, tributos, taxas, impostos, encargos sociais e trabalhistas
incidentes, seguro e outras despesas necessarias a prestacdo do servico, objeto deste Contrato.

CLAUSULA QUARTA - DA EXECUGAQ DO SERVIGO

4.1. A execugdo do servigo deverd ser feita por meio de rede credenciada e/ou referenciada, com
médicos e estabelecimentos, devidamente inscritos no Conselho Regional de Medicina — CRM, com
reputacdo ilibada e idoneidade reconhecida.

Paragrafo primeiro. Os profissionais deverdo observar as atribuicdes, leis e regulamentos préprios
inerentes a funcdo, com rigorosa observancia das especificacBes técnicas, nos termos do Edital do
Pregdo Presencial n°. 000007-24-PG, Termo de Referéncia e demais anexos, partes integrantes deste
Instrumento.

Paragrafo segundo. A CONTRATADA devera:

a) Possuir rede de atendimento credenciada/referenciada para consultas eletivas e internacdo
hospitalar em todas as especialidades no Tocantins, comprovando-as antes da assinatura do
contrato, conforme definido para cada tipo de plano;
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b) Manter os dependentes e agregados ja incluidos no plano vigente, todos obrigatoriamente
sob o conceito de faixa etaria;

c) Garantir a transferéncia de empregados para apdlice de inativos, seja por motivo de
aposentadoria ou cessacdo do vinculo empregaticio sem justa causa, desde o inicio e durante
toda a vigéncia contratual, de acordo com o periodo de contribuicdo do ex-empregado nos
termos da RN ANS 279/2011 e dos artigos 30 e 31 da Lei Federal n? 9.656/1998. Neste caso, a
cobranca sera feita diretamente ao beneficiario titular;

d) Disponibilizar meio eletrénico para movimentacdo cadastral via internet (inclusdo, excluséo,
alteracdo) e para acompanhamento das faturas e acesso aos relatérios de sinistralidade.

e) A partir da data de assinatura do contrato, a CONTRATADA tera o prazo de até 15 (quinze)
dias para a implantagdo do servigo de assisténcia médica, considerando a emissao de cédula de
identificacdo e disponibilizacdo de publicacdo com rede credenciada. Fica determinado que a
utilizacdo do plano por parte dos beneficidrios sera iniciada a partir do primeiro dia util seguinte
a implantacdo do plano. Assim, a CONTRATADA ndo fard jus a remuneracdo do periodo de
implantagdo.

f) A CONTRATADA devera disponibilizar ao(s) beneficiarios(as), carteira de identificacdo em
versdo digital, com reconhecimento e aceitacdo em toda a sua rede assistencial contratada, por
meio de seus canais digitais e de aplicativo eletrdnico. Quando solicitada pelo beneficiario, a
empresa devera disponibilizar a carteira fisica para o beneficiario e seus dependentes;

g) as carteirinhas de identificacdo fisicas, para os beneficidrios com idade igual ou superior a
60 (sessenta) anos deverdo ser entregues pela contratada separadas por contratante, divisdo,
unidade e lotagdo de acordo com as informag8es encaminhadas para a contratada.

h) E vedada a cobranca de quaisquer taxas para implantacdo do plano de satde contratado;

i) Todas as negativas de autorizacbes deverdo ser comunicadas formalmente aos beneficiarios,
mediante solicitacdo e acompanhadas de justificativa detalhada e em linguagem clara, nos
termos da RN ANS 395/2016.

j) O beneficiario podera se utilizar dos médicos ou instituicdes relacionadas na rede de servico
da empresa contratada, de acordo com o plano por ele subscrito, exclusivamente para o
atendimento decorrente de riscos cobertos. Ao utilizar a rede referenciada ou contratada, o
beneficidrio ndo fard qualquer desembolso, cabendo a empresa contratada efetuar o
pagamento diretamente ao referenciado ou contratado, em nome e por conta do beneficiario;

k) A CONTRATADA podera exigir autorizagdo prévia para a realizacdo de procedimentos
conforme preconiza a ANS, devendo dar ampla publicidade destes mecanismos a seus
beneficiarios;

[) A CONTRATADA reserva-se o direito de alterar a rede de prestadores de servicos, obedecido
os tramites legais existentes, principalmente no que se refere a mudanca de entidade
hospitalar, conforme art. 17 da Lei Federal n? 9.656/1998, mediante comunicacdo;
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m) E facultada a substituicio de entidade hospitalar, desde que por outra equivalente e
mediante comunica¢do com 30 (trinta) dias de antecedéncia, ressalvados desse prazo minimo
os casos decorrentes de rescisdo por fraude ou infracdo das normas sanitdrias em vigor,
conforme as normas estabelecidas pela ANS.

n) Na hipdtese de ocorrer a substituicdo de entidade hospitalar por vontade da CONTRATADA
durante periodo de internacdo de beneficiario, sera garantido o pagamento das despesas
relacionadas a internacdo até a alta hospitalar, estabelecida pelo médico assistente, exceto nos
casos de infracdo as normas sanitdrias. Em todas as situacdes, a CONTRATADA providenciara,
as suas expensas, a transferéncia imediata para outro estabelecimento equivalente, garantindo
a continuidade da assisténcia;

0) A marcacdo de consultas, exames e quaisquer outros procedimentos deve ser feita de forma
a atender as necessidades dos beneficidrios, com acesso direto dos beneficidrios a rede
credenciada/referenciada.

p) A CONTRATADA devera disponibilizar, no seu site e/ou em aplicativo, a relacdo completa da
rede de atendimento para os planos contratados;

g) N&o serd permitida a exigéncia de consulta prévia com enfermeiro ou médico da familia ou
guaisquer outros prestadores que limitem o acesso do beneficidrio a quaisquer servicos
previstos no plano de sadde como pré-requisito para autorizagcdo de consultas com especialistas
ou realizacdo de exames;

r) Independentemente da supressdo ou aumento do nimero de vidas, quaisquer revisées ou
reajuste ou qualquer outra forma de modificacdo positiva dos valores cobrados somente
poderdo ocorrer no aniversario do contrato, exceto nos casos de mudanga de faixa etaria de
dependente ou agregado;

s) Caso seja demonstrado e verificado que o servico ndo estd sendo realizado a contento, o
Sesc/TO e Senac/TO poderdo aplicar as penalidades previstas no artigo 40, Resolugdo Sesc n?
1.593/2024 e Senac n? 1.270/2024 ou, ainda, rescindir motivadamente o contrato a qualquer
tempo, sem aplicagdo de multas por parte da CONTRATADA, mediante aviso prévio de 30
(trinta) dias, garantidos a ampla defesa e o contraditdrio.

CLAUSULA QUINTA — DA CARENCIA E PESSOAL

5.1 - Ficam isentos de caréncias os titulares e dependentes inscritos em até 30 (trinta) dias apds o
inicio de vigéncia do contrato de Plano de Saude ou da sua vinculagdo a Contratante e desde que
preencham os pré-requisitos do artigo 52 da Resolucdo Normativa ANS n2 557/2022.

5.2- Paratodos aqueles beneficidrios que ja possuam elegibilidade de ingresso no inicio de vigéncia do
contrato de Plano de Saude, mas que aderirem ao contrato apds o 302 (trigésimo) dia do inicio da
vigéncia, serdo aplicadas as seguintes caréncias:

a) 24 (vinte e quatro) horas para urgéncia e emergéncia, incluindo complicagGes gestacionais;

b) até 30 (trinta) dias, no maximo, para consulta, exames simples, fonoaudiologia,
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psicomotricidade, acupuntura, psicoterapia, terapia ocupacional e nutricdo;

c) até 180 (cento e oitenta) dias, no maximo, para todos os demais procedimentos;
d) 300 (trezentos) dias para parto; e

e) 24 (vinte e quatro) meses para doencas e lesdes pré-existentes.

5.3 - A empresa contratada devera fornecer, sem quaisquer dnus, profissional adequado para dirimir
eventuais dlvidas dos beneficidrios sobre eventuais caréncias aplicaveis.

5.4 - Poderdo ser incluidos dependentes no Plano de Saude, apds o inicio de vigéncia do respectivo
contrato, sem cumprimento de caréncia, para os seguintes casos e desde que cumpridos os prazos
assinalados:

a) nascituros: até 30 (trinta) dias data do nascimento;

b) conjuge: até 30 (trinta) dias da data do casamento ou da data de vigéncia da escritura de
unido estavel; e

c) filhos adotivos até 24 anos: até 30 (trinta) dias da data da sentenca que homologou a adogdo,
aproveitando-se as caréncias ja cumpridas pelo adotante.

5.5 —S&o beneficidrios:
a) Titular: Empregados;

b) Dependentes: Conjuges, Filhos naturais ou adotivos e enteados (mediante comprovacao),
solteiros, até 21 (vinte e um) anos incompletos, ou até 24 (vinte e quatro) anos, se estudantes,
Filhos invalidos, sem limite de idade, Companheiros (as), desde que apresentem a escritura
publica, Menores de idade tutelado ou sob guarda, por sentenca judicial, Aposentados(as),
desde que oriundo de plano anterior, nos termos da Lei Federal n2 9656/1998 alterada pela Lei
n. 14.454/2022, e Ex-empregados (as), desligados sem justa causa, desde que solicitada a
manutencdo da condicdo em até 30 (trinta) dias apds a cessacdo do vinculo empregaticio com
o Contratante. Deverd ser admitida a inclusdo de novo conjuge e filhos do ex-empregado (a),
demitido sem justa causa ou aposentado no periodo de manutencdo da condicdo de
beneficidrio, desde que requisitada a inclusdo no prazo de até 30 (trinta) dias, contados da data
do evento;

c) Agregados ja existentes: pais e/ou maes, irmdos, filhos maiores de 24 anos e neto, desde
gue oriundo de plano anterior, que serdo cadastrados no mesmo plano do titular, ressaltando-
se que, apos o inicio do contrato do novo Plano de Salde, ndo serdo aceitas novas inclusdes de
agregados para esta categoria além das existentes, mesmo aqueles ligados aos novos
empregados.

5.6 - Os novos empregados vinculados as instituicdes Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto
Fecomércio/TO, bem como seus respectivos dependentes, poderdo aderir ao plano de saldde no prazo
de até 30 (trinta) dias apds o término do contrato de experiéncia, com isencdo de caréncias. Apds este
prazo, estardo sujeitos as caréncias previstas no item 5 DO Termo de Referéncia anexo do Contrato.
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5.7 - O pessoal destinado a prestacdo dos servicos ndo terd vinculo empregaticio com o
CONTRATANTE, sendo contratado, subordinado e remunerado Unica e exclusivamente pela
CONTRATADA, CREDENCIADA e/ou REFERENCIADA, que serad responsavel por encargos sociais e
trabalhistas, 132 saldrio, férias, vales transportes, auxilio alimentacdo, seguros de acidentes de
trabalho, impostos, taxas, contribuicdo previdencidria, verbas rescisorias e outros previstos em lei ou
em normas coletivas de trabalho.

Paragrafo primeiro. A CONTRATADA assumird plena responsabilidade pelos acidentes de trabalho que
venha sofrer seu pessoal.

Paragrafo segundo. Os profissionais designados para prestacdo do servigo contratado devem cumprir
0s requisitos constantes no Termo de Referéncia, parte integrante deste Instrumento.

CLAUSULA SEXTA - VALOR DO CONTRATO

6.1 - Para todos os efeitos legais, da-se ao presente contrato o valor de RS XXXXX (XXXXX).

CLAUSULA SETIMA - DA FORMA DE PAGAMENTO

7.1- 0 pagamento pela prestacdo dos servicos sera efetuado diretamente em conta bancaria indicada
pela CONTRATADA, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, apds a apresentacdo da nota fiscal e/ou boleto
bancério na Coordenadoria de Recursos Humanos das instituicdes Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO
e Instituto Fecomércio/TO, com atesto, aceite pelo fiscal do contrato e acompanhada da
documentacdo exigida no pardgrafo terceiro. Deverd estar especificada a quantidade dos servicos
prestados, com o respectivo valor unitdrio e total, e a comprovacdo de recebimento pelo
CONTRATANTE.

Paragrafo primeiro. A importancia a ser paga a CONTRATADA, a que se refere o caput desta Clausula,
sera depositada em conta bancaria de sua titularidade no Banco, Agéncia n.2 XXXX, Conta Corrente
n.2 XXXXX-X ou por meio de boleto bancario.

Paragrafo segundo. Nos valores apresentados na nota fiscal, j& estardo inclusos todos os custos como
taxas, fretes, impostos, seguros e outros encargos legais decorrentes do cumprimento deste Contrato.

Paragrafo terceiro. Para atesto e posterior envio para pagamento, a CONTRATADA deverd apresentar
a nota fiscal ao CONTRATANTE, devidamente acompanhada de prova de regularidade relativa (a):

a) Fazenda Federal e Seguridade Social — INSS (Conjunta);

b) Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede da contratada;
c¢) Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS; e

d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

Paragrafo quarto. A cada pagamento, a CONTRATADA deverd manter as condi¢Ges de habilitagdo,
observadas as seguintes condicdes:
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a) constatando-se a situacdo de irregularidade da CONTRATADA, o CONTRATANTE
providenciard a sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa;

b) o prazo da alinea anterior podera ser prorrogado uma vez por igual periodo, a critério do
CONTRATANTE.

Paragrafo quinto Conforme preceitua a jurisprudéncia pacifica do Tribunal de Contas da Unido — TCU,
mesmo que ndo haja a regularizacdo fiscal da CONTRATADA no prazo concedido no pardgrafo anterior,
nao haverd retencdo de pagamento de servico ja prestado.

Pardgrafo oitavo. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de
liquidacdo qualquer obrigacao que Ihe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia. Sendo
o atraso decorrente do inadimplemento de obrigacdes da CONTRATADA, ndo gerard direito ao pleito
de reajustamento de precos.

Paragrafo nono. Caso o faturamento apresente alguma incorregdo, a nota fiscal sera devolvida para a
devida correcdo e o prazo de pagamento alterado sem quaisquer 6nus para o CONTRATANTE.

Paragrafo décimo. O CONTRATANTE, substituto tributario, procedera a retencdo do tributo ISS quando
do pagamento da fatura apresentada pela CONTRATADA.

Paragrafo décimo primeiro. Em razdo das obriga¢des acessorias decorrentes da legislagdo vigente que
regem os tributos e contribui¢cdes incidentes sobre os pagamentos das notas fiscais correspondentes
ao objeto da licitacdo, o CONTRATANTE também procedera as retencdes devidas ao IR, INSS, PIS,
COFINS, Contribuicdo Social.

Paragrafo décimo segundo - Caso o faturamento apresente alguma incorrecdo, a nota fiscal sera
devolvida para a devida correcdo e o prazo de pagamento alterado sem quaisquer 6nus para as
instituicBes Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto Fecomércio/TO.

CLAUSULA OITAVA — DA VIGENCIA E DA PRESTACAO DOS SERVICOS

8.1 - A vigéncia do presente Instrumento sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de
/|, podendo ser prorrogada, de comum acordo, por periodos iguais e sucessivos, até o
limite de 120 (cento e vinte) meses, conforme o art. 33, da Resolugcdo Sesc/CN n.2 1.593/2024, e pela
Resolucdo Senac/CN n.2 1.270, de 02 de maio de 2024, desde que as partes se manifestem por escrito,
com antecedéncia de 90 (noventa) dias do término do Contrato.

Paragrafo unico. O presente Contrato podera ser prorrogado, além do prazo estipulado no caput desta
Clausula, conforme o art. 33, §32 da Resolugdo Sesc/CN n.2 1.593/2024, e pela Resolugdo Senac/CN
n.2 1.270, de 02 de maio de 2024.

11.2 - O contrato poderad ser acrescido em até 50% (cinquenta por cento) do valor global atualizado,
mediante justificativa e termo aditivo nas mesmas condicGes contratuais, que se fizerem necessarios
no objeto contratado. Caso acordado entre as partes, as reducées poderdo ultrapassar esse limite.

CLAUSULA NONA — DA REVISAO DOS PRECOS CONTRATADOS
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9.1 - Os valores contratados deverdo ser irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, exceto
guando decorrente da mudanca de faixa etdria dos dependentes e agregados, conforme precos
estabelecidos neste Contrato.

Pardgrafo primeiro. Sera admitida, por solicitagdo do CONTRATADO, o reajuste dos precos dos
servicos, desde que seja observado o interregno minimo de 12 (doze) meses da assinatura deste
contrato, os valores poderdo ser reajustados com base na livre negociacdo, vinculando-se ao indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —
IBGE e considerando o ponto de equilibrio da sinistralidade prevista no paragrafo sexto desta Clausula
e conforme disposto na RN n2 557/2022.

Paragrafo segundo. Considera-se reajuste qualquer variagdo positiva na contraprestacdo pecunidria,
inclusive aquela decorrente de revisdo ou reequilibrio econémico do contrato.

Paragrafo terceiro. Os valores maximos de coparticipacdo fixados em moeda corrente e poderdo ser
reajustados de acordo com a tabela da empresa aos credenciados/cooperados.

Paragrafo quarto. Independente da data de inclusdo de novos beneficidrios, os valores das suas
contraprestacdes terdo o primeiro reajuste integral na data de aniversario do contrato, a qual serd
considerada data base Unica.

Paragrafo quinto. Caso haja manifestacdo formal para renovagdo do contrato, a CONTRATADA devera
apresentar relatdrios de sinistralidade.

Paragrafo sexto. O ponto de equilibrio do contrato serd de 75% (setenta e cinco por cento), sendo que
a apuracdo da sinistralidade dar-se-a a cada 12 (doze) meses.

Paragrafo sétimo - Reajuste Técnico: O Indice de Sinistralidade, para efeito da revisdo positiva da
contraprestacdo pecuniaria, serd sempre o resultado da divisdo total dos sinistros por data de
atendimento pelo total de contraprestacdo pecunidria liquida cobrada durante o periodo de apuracéo.
Se o IS se situar acima de 0,75 (setenta e cinco centésimos) ou 75% (setenta cinco por cento), a
contraprestagdo pecuniaria poderd serd reajustada, conforme a seguinte férmula:

a) IR=1S-0,75
b) Legenda:
c) IR =Indice de Reajuste.
d) IS = indice de Sinistralidade.
e) 0,75= indice Méaximo de Sinistralidade.
f) Sa=Sinistros apurados pela contratada no periodo analisado.
g) Pp = contraprestac¢do pecuniaria liquida paga a contratada no periodo analisado.

b) - Sempre que o IS for superior a 75% (0,75), os prémios poderdo reajustados pelo IR apurado,
desde que formalmente solicitado pela CONTRATADA e acordado entre as partes.

c) - As apuragdes serdo feitas mensalmente, sendo que a primeira apuragdo se dard a partir do
19 més de vigéncia do contrato, estabelecendo indices totais mensais e consolidacdes
acumuladas para efeito de acompanhamento, tendo por base a somatdria de Sa e Pp, do
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periodo compreendido entre o Ultimo més que serviu de base para o Ultimo reajuste aplicado
e 0 més da efetiva analise, desde que esse periodo seja limitado a 12 (doze) meses.

Pardgrafo oitavo. A andlise da sinistralidade informada pela CONTRATADA poderd ser auditada por
equipe médica indicada pelo CONTRATANTE.

Paragrafo nono. O reajuste por faixa etdria, no caso de titulares, dependentes e agregados, dar-se-3
no més subsequente ao aniversario do beneficidrio que atinja a idade limite de cada faixa etaria. Assim,
automaticamente serdo inseridos na faixa seguinte, prevalecendo, por consequéncia, a mensalidade
da respectiva faixa etdria.

9.2 — Registros que ndo caracteriza alteracdo de contrato serdo realizados por simples apostila,
dispensada a celebracdo de termo aditivo, como nas seguintes situacdes:

a) Variagdo do valor em face do reajuste;

b) Atualiza¢gdes, compensacBes ou penalizacdes, financeira decorrentes das condicdes de
pagamento prevista;

c) Alteragdo na razdo ou na denominagédo social do contratado;

d) Alteracgdo do preposto ou fiscal;

e) Prorrogacdes da vigéncia prevista neste contrato;

f)  Adequacdo derivada de erro material.

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DOS CONTRATANTES

10.1 - Sdo obriga¢des dos CONTRATANTES:

a) Cumprir fielmente a sua parte neste Contrato;

b) Demandar a prestacdo do servigo por meio de comunicacdo a ser feita pela Coordenacédo de
Gestdo de Pessoas de Cada Instituicdo a qual informard o servico e os quantitativos a serem
fornecidos pela CONTRATADA,; facilitar o acesso do funciondrio da CONTRATADA as informacses
estritamente necessdrias a prestacdo do servico e designar funciondrio (titular e substituto) do
seu quadro de pessoal, para exercer a fiscalizacdo dos servicos contratados e atesta-los;

c) Fornecer a CONTRATADA as recomendacdes e/ou instrucBes a serem seguidas durante a
prestacao dos servicos;

d) Notificar expressamente, sobre quaisquer irregularidades constatadas na prestacdo dos
servicos, a CONTRATADA, a qual terd prazo de 3 (trés) dias para sana-las em sua totalidade;

e) Supervisionar, quando julgar necessario, os servigcos executados ou em execugao;
f)Proceder ao pagamento no prazo estabelecido nas condi¢des e precos pactuados no contrato;
g) Acompanhar, fiscalizar e avaliar o cumprimento do objeto deste contrato;

h) Fazer constar expressamente da ficha cadastral, fornecida pela CONTRATADA, todas as
informacdes solicitadas e, principalmente, os nomes e qualificagdes dos beneficiarios;

i) Enviar a empresa contratada movimentacgdo cadastral até o dia 20 (vinte) de cada més, com
vigéncia prevista para o 10 (primeiro) dia do més subsequente, as eventuais inclusdes,
exclus@es, retificacdo de dados cadastrais, ou quaisquer pedidos que se fizerem necessarios;
j)Comunicar ou registrar em meio eletrdnico disponibilizado pela operadora, a exclusdo de
beneficidrios e recolher a carteira de identificacdo, ndo cabendo qualquer responsabilizacdo por
uso indevido do plano, depois da comunicacao ou do registro.
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k) Comunicar imediatamente a CONTRATADA a perda ou extravio de quaisquer documentos
relacionados ao contrato;

[) Notificar por escrito a CONTRATADAS quaisquer irregularidades, fato extraordinario ou
anormal que ocorrer na execucdo do contrato, bem como imperfeicGes e falhas constadas no
objeto pactuado, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

m) Fornecer a CONTRATADA todas as informacdes, esclarecimentos, documentos e condi¢des
necessarias ao pleno fornecimento dos servicos e as informacdes relacionadas aos beneficidrios
gue participarado do plano contratado;

n) Solicitar a presenca imediata de responsavel ou preposto indicado pela CONTRATADA para
a tomada de providéncias cabiveis a correcdo de possiveis irregularidades identificadas;

o) Cumprir os prazos e demais obrigacdes conforme pactuadas em contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES A CONTRATADA

11.1 —S30 obrigactes da CONTRATADA:

a) Prestar os servigcos de assisténcia a saude, em ambito regional ou nacional, nos termos do
Termo de Referéncia, por meio de rede credenciada ou referenciada;

b) Responsabilizar-se integralmente pelo objeto contratado, nas quantidades e padrGes
estabelecidos, vindo a responder pelos danos causados diretamente a contratante ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, nos termos da legislacdo vigente, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagcdo ou 0 acompanhamento pelo érgdo interessado;
c) Garantir atendimento médico-hospitalar e ambulatorial, em ambito nacional, de livre
escolha do beneficiario, 24 horas por dia, todos os dias da semana, inclusive sabados, domingos
e feriados;

d) Garantir coberturas especificadas neste documento e reconhecidas pelo Conselho Federal
de Medicina - CFM e Associacao Médica - AMB e as que venham a ser incorporadas, vigentes a
época do evento;

e) Fornecer aos beneficiarios, titulares e dependentes os cartdes ou carteiras de identificagdo
(em meio fisico ou eletrénico), sem 6nus, no prazo maximo de até 15 (quinze) dias consecutivos
contados da data de assinatura do instrumento contratual, ou de novas adesdes, com validade
nacional, constando o plano a que pertence, cuja apresentacdo, acompanhada do documento
de identidade, assegurara aos beneficiarios os direitos e vantagens deste contrato. Em caso de
roubo ou extravio do cartdo de identificacdo, das instituicdes Sesc/TO, Senac/TO,
Fecomércio/TO e Instituto Fecomércio/TO se exime da responsabilidade de ressarcir os
prejuizos causados apds a comunicacdo do evento a empresa contratada;

f) Disponibilizar para entrega a contratante ou ao proéprio beneficidrio, devidamente
identificado, a segunda via do cartdo de atendimento, caso seja em meio fisico, sem qualquer
onus adicional, em caso de perda, roubo ou retificacdo ou desmagnetizacdo do cartdo do
beneficiario;

g) Manter regular durante a vigéncia do contrato o seu numero de Registro e Autorizagdo de
Funcionamento junto a ANS para comprovar que pode comercializar planos ou seguros de
salde, bem como o nimero de registro junto a ANS do produto a ser oferecido;

h) Apresentar até no ato da assinatura do contrato, relacdo da rede credenciada, o rol de
procedimentos das especialidades cobertas, garantindo a sua manutencdo ao longo da vigéncia
do contrato, o rol de procedimentos que exigem prévia autorizacdo, listagem com os valores,
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em reais, de reembolso dos procedimentos indicados no Termo de Referéncia, todos em meio
eletrénico;

i) Proceder, sempre que necessario, a atualizacdo da relacdo de credenciados, devendo
constar os novos credenciamentos, os descredenciamentos e as mudancas de enderecos de
médicos, clinicas e demais servicos de salide nos termos da RN 365/2014.

j) Proceder ainclusdo ou exclusdo de beneficidrio a partir da comunicacdo da Coordenacédo de
Gestdo de Pessoas de cada Instituicdo até o dia 20 de cada més, sendo que nos casos de
exclusdo ndo caberd qualquer responsabilidade do CONTRATANTE por uso indevido do plano
apds a comunicacao;

k) Apds a assinatura do contrato, a empresa contratada deverd manter escritério para
atendimento na cidade de Palmas/TO, com poderes de decisdo para, em nome da contratada,
resolver problemas administrativos dos usudrios referentes a autorizacGes de exames,
internagdes, cirurgias, tratamentos complementares, reembolsos, credenciar profissionais e
empresas do ramo e dirimir quaisquer duvidas que porventura venham a ocorrer;

[) Manter atendimento 24 (vinte quatro) horas via linha telefénica gratuita (0800) e ou App
para atendimento aos beneficiarios;

m) Informar o valor do reembolso ao beneficidrio, por seu escritério, App ou pelo telefone
gratuito, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas apds protocolado o pedido de
reembolso pelo usuario, e creditar, em conta corrente do titular ou do dependente, os valores
decorrentes de reembolso, nos prazos definidos no Termo de Referéncia, contados da
apresentacdo dos documentos necessarios pelo titular ou beneficidrio;

n) Facilitar o pleno exercicio da fiscalizagdo, atendendo as solicitacBes e fornecendo, a qualquer
momento, todas as informacdes de interesse do CONTRATANTE pertinentes ao objeto do
contrato, sob pena de aplicacdo das sanc¢Ges administrativas;

o) Manter disponivel e entregar sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, relatérios
gerenciais contendo informacg&es sobre receitas, despesas, sinistralidade, distribuicdo da massa
por faixa etdria, entre outros;

p) Fornecer gratuitamente aos titulares, por ocasido da implantacdo ou quando de novas
adesdes, o Manual do Usudrio, que podera ser disponivel em meio fisico ou eletrénico e Manual
de Rede Credenciada e Referenciada, também em meio fisico ou eletrénico, constando relagcdo
atualizada dos profissionais, servigcos de hospitais, incluindo seus respectivos enderecos,
telefones e especialidades;

g) Assumir inteiramente responsabilidade civil e criminal por quaisquer danos e prejuizos
materiais ou pessoais causados pela empresa contratada aos beneficidrios do servigo a ser
contratado, inclusive pelo sigilo das informag®es a que tiver acesso em decorréncia da
prestacao de servigos.

r) Assegurar o padrdo de qualidade que obedeca as normas éticas no tocante ao
relacionamento com o paciente e seus familiares, com respeito a sua integridade fisica e moral
e acatamento aos seus direitos de modo geral.

s) Garantir a remocdo do usuario internado, durante 24 (vinte e quatro) horas, de acordo com
a solicitacdo do médico assistente, para outro estabelecimento hospitalar dentro do territério
nacional, utilizando, para tanto, veiculo equipado com recursos técnicos que garantam a
seguranca e o conforto ao beneficidrio ambulancia, UTI mdvel ou aéreo, conforme disposicdes
da Lei 9.656- 98, Resolucdo Normativa N2 390/2022, e eventuais alteracBes pertinentes a

matéria.
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t) Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como: salarios,
transportes, encargos sociais, fiscais, trabalhistas e previdencidrios, e de 6rgdo de classe,
indenizagGes e quaisquer outras que forem devidas aos seus empregados no desempenho dos
servicos objeto do contrato, ficando os CONTRATANTES isento de qualguer vinculo
empregaticio com eles;

u) Executar os servicos ofertados sempre por meio de médicos elou estabelecimentos,
devidamente inscritos no Conselho Regional de Medicina — CRM, com reputacdo ilibada e
idoneidade reconhecida;

v) Manter rede credenciada ou referenciada, bem como substituir o profissional e/ou
estabelecimento eventualmente descredenciado, por outro com qualidade igual ou superior
aquele;

w) Garantir aos beneficiarios que tenham contribuido quando do desligamento por motivo de
demissdo sem justa causa ou aposentadoria, neste Ultimo caso quando a contribuicdo tenha
sido por mais de 10 (dez) anos com o plano, o direito de manter sua condicdo de beneficiario
em plano similar, nas mesmas condicdes de cobertura assistencial de que gozava quando da
existéncia do vinculo de trabalho, desde que assuma o pagamento integral das mensalidades e
mediante negociacdo com a CONTRATADA, na forma do art. 31, da Lei 9656/1998 alterada pela
Lei 14.454/2022 e pela média e disposi¢cdes da RN 279 da ANS;

x) Disponibilizar sistema eletrénico ou outra ferramenta adequada para envio da
movimentacdo do més (inclusdes e exclusdes);

y) Receber a movimentagdo ocorrida durante a competéncia até o dia 20 (vinte) de cada més
e encaminhar fatura para pagamento até o 10° (décimo) dia util ao més subsequente com o
minimo de 5 (cinco) dias Uteis da data de pagamento, na modalidade pré-pagamento;

z) Atender aos normativos legais com relacdo ao fornecimento dos servicos e em especial as
regras definidas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS;

aa)Prestar servicos de forma continua, ndo sendo admitida interrupgdo de qualquer natureza;
bb) Manter-se, durante o periodo de vigéncia do contrato, em dia com as obrigacGes
trabalhistas, regularidade fiscal, bem como todas as condic¢des, habilitacdes e qualificagdes
exigidas no processo de contratacdo.

cc) Aceitar, nas mesmas condicGes contratuais, os acréscimos, e reducgdes que se fizerem
necessarios no objeto contratado, até 50% (cinquenta e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato. Caso acordado entre as partes, as redugdes poderao ultrapassar esse
limite.

dd) Comunicar ao Gestor do CONTRATANTE, de forma detalhada, sobre qualquer
eventualidade ou ocorréncia, que possa vir a prejudicar a execu¢do do objeto deste contrato;
ee)Manter sigilo sobre todo e qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros
ou de que tomar conhecimento em razao da contratacdo, devendo orientar seus empregados,
colaboradores, prestadores de servicos e/ou subcontratados nesse sentido, sob pena de
responsabilidade civil, penal e administrativa, conforme o caso.

ff) Observar rigorosamente todas as condi¢des previstas no Termo de Referéncia e no contrato,
inclusive comunicar ao CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente
e prestar os esclarecimentos necessarios.

gg)E vedada a aplicagdo de quaisquer mecanismos de regulagdo, sem o prévio consentimento
do CONTRATANTE.
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hh) As partes deverdo cumprir rigorosamente a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD) —13.709/2018.

ii) Atender as determinacBes da fiscalizacdo das instituicGes Sesc/TO, Senac/TO,
Fecomércio/TO e Instituto Fecomércio/TO;

ji) Realizar, com seus préprios recursos, todos os servicos relacionados com o objeto deste
contrato, de acordo com as especificacGes estipuladas pelas instituicGes Sesc/TO, Senac/TO,
Fecomércio/TO e Instituto Fecomércio/TO;

kk) Cumprir todas as leis e posturas, federais, estaduais e municipais pertinentes e
responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes de infraces a que houver dado causa;

II) Cumprir a legislagdo trabalhista com relagdo a seus funcionarios, e quando for o caso, com
relacdo a funcionarios de terceiros contratados;

mm)Apresentar, quando solicitado pelas instituicdes Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO e
Instituto Fecomércio/TO, a comprovacdo de estarem sendo satisfeitos todos os seus encargos
e obrigacGes trabalhistas, previdenciarios e fiscais;

nn) Responder perante as instituicdes Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto
Fecomércio/TO e terceiros por eventuais prejuizos e danos decorrentes de sua demora ou de
sua omissdo, na condicdo dos servicos de sua responsabilidade;

00) Fornecer, sem custo adicional, cartdo fisico individual aos beneficidrios acima de 60
(sessenta) anos e cartdo fisico ou digital (acesso app) a todos os demais beneficidrios, catalogo
de médicos, hospitais, clinicas, maternidades e manual de utilizacdo, contendo informacdes
inclusive sobre o bom uso do plano. Tais informacdes deverdo ser fornecidas em via impressa,
em website ou até mesmo em aplicativo da prépria Operadora.

pp) as carteirinhas de identificacdo fisicas, para os beneficidrios com idade igual ou superior a
60 (sessenta) anos deverdo ser entregues pela contratada separadas por contratante, divisao,
unidade e lotacdo de acordo com as informacGes encaminhadas para a contratada.

gq) Oferecer e informar alteracGes, por meio de manual, livreto, aplicativo ou e-mail, relacdo
atualizada dos estabelecimentos profissionais préprios ou credenciados disponiveis para
atendimento aos beneficidrios e seus dependentes, com indicacdo dos nomes, enderecos,
telefones e especialidades, dos consultérios dos profissionais, dos hospitais, centros médicos,
clinicas, e outras informag®es correlatas, por padrdo de conforto oferecido.

rr) Estabelecer cronograma de implantacdo, contendo no minimo as seguintes situagdes:
estratégia para mudanca do plano, acdes de marketing (comunicados — troca de beneficio,
divulgacdo do plano, convite para palestras, material para intranet, cartazes, banner, manuais
de utilizacdo, dentre outros).

ss) A entrega dos kits do segurado, contendo o manual e carteirinhas de utilizacdo devera
ocorrer em até 10 (dez) dias apds a assinatura do Contrato nos enderecos indicados pelas
instituicBes Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto Fecomércio/TO;

tt) Todas as agOes previstas no Cronograma de Implanta¢do da prestacdo do servico deverdo
ser concluidas dentro do prazo estabelecido e acordado entre as partes;

uu) Devera ser realizada 01 palestra presencial de implantagdo para cada contratante e 02
palestras por videoconferéncia a ser realizadas nas dependéncias instituicdes Sesc/TO,
Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto Fecomércio/TO conforme solicitado;

wv) Disponibilizar em cada contratante um representante da contratada para realizar plant&es
de atendimento para esclarecimento de duvidas por (dois) 2 dias apds a realizacdo das palestras.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA GESTAO

12.1 - A gestdo do presente Contrato sera realizada pelo CONTRATANTE, por intermédio do fiscal
indicado pela Coordenacdo de Gestdo de Pessoas de cada instituicdo, em funcdo do objeto estar
vinculado aquela Coordenacdo.

Pardgrafo primeiro: O gestor (fiscal) indicado pela CONTRATANTE terd acesso total a relatério de
sinistralidade cabendo a CONTRATADA esclarecer e orientar sobre a evolucgdo.

Paragrafo segundo: A CONTRATADA devera apresentar mensalmente relatérios de sinistralidade,
detalhado com o quadro de evolucdo, em conformidade com as normas da legislacdo vigente sobre
Protecdo de Dados Pessoais

CLAUSULA DECIMA TRCEIRA — DA INEXISTENCIA DE VINCULO TRABALHISTA

13.1 - A CONTRATADA reconhece que ndo se estabelecerd qualquer vinculo empregaticio entre as
instituicBes Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto Fecomércio/TO e terceiros eventualmente
envolvidos na prestacdo dos servicos mensais objeto do presente contrato.

13.2 - ACONTRATADA assume a obrigacdo de suportar espontanea e integralmente todos os custos e
despesas relativas a reclamac8es trabalhistas, que sejam eventualmente instaurados ou ajuizados
contra o Sesc/TO e Senac/TO.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - CLAUSULA INTEGRANTE

14.1 - Constitui parte integrante deste contrato, independente de transcricdo, as condicdes
estabelecidas no processo N2 000007 - 24 - PG, e seus anexos, TERMO DE REFERENCIA, INCLUSIVE A
PROPOSTA, rede credenciada e os documentos de habilitacdo apresentadas pelo contratado.

Paragrafo unico. A CONTRATADA ndo podera alegar desconhecimento, no todo ou em parte, das
regras estabelecidas no referido Instrumento Convocatério, sob pena de sofrer as sangdes legais.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - RENUNCIA DE DISPOSITIVOS CONTRATUAIS

15.1 - Nenhuma das disposi¢cdes deste instrumento poderd ser desconsiderada renunciada ou
alterada, salva se for especialmente formalizada através de instrumento Aditivo ou apostilamento. O
fato de uma das partes tolerarem qualquer falta ou descumprimento de obrigacdes da outra ndo
importa em alteracdo deste instrumento e nem induz a novacdo, ficando mantido o direito de se exigir
da parte faltosa ou inadimplente, a qualquer tempo, a cessdo da falta ou o cumprimento integral de
tal obrigacdo, com a devida anuéncia das partes contratantes.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA FISCALIZAGAO

16.1 - O Servigco Social do Comércio — Sesc/AR/TO; Servico Nacional de Aprendizagem Comercial —
Senac/AR/TO; Federagdo do Comércio de Bens, de Servigos e  Turismo
do Estado Do Tocantins — Fecomércio/TO; e INSTITUTO FECOMERCIO TOCANTINS DE PESQUISA E
DESENVOLVIMENTO - IFPD/TO, credencia como fiscais deste contrato os empregados,
............................ €, €M SU3 QUSENCIa, ...covvevrreeeeerennn,
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16.2 - A referida fiscalizacdo ndo exime a Contratada da responsabilidade no controle, fiscalizacdo e
execucdo do objeto deste contrato.

16.3 - Os fiscais serdo investidos de plenos poderes para, diretamente ou através de auxiliares, exercer
a fiscalizagdo geral e total do objeto deste instrumento, tendo como atribui¢8es principais:

16.3.1 - Exigir da Contratada a estrita observancia as estipulaces deste contrato, as normas
das instituicGes Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto Fecomércio/TO e a aplicagdo
da melhor técnica consagrada pelo uso para a execucdo do objeto do presente Instrumento;

16.3.2 - Suspender, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que, ao seu critério,
considerar esta medida necessdria a regular execucdo do objeto deste contrato ou a
salvaguarda dos interesses do das institui¢cBes Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto
Fecomércio/TO.

16.3.3 - Recusar os métodos de trabalho ou processos de execugdo que, ao seu critério,
estejam em desacordo com as exigéncias e padrdes técnicos e administrativos estipulados
pelo presente Contrato;

16.3.4 - Dar permanente assisténcia, na interpretacdo e na solucdo dos problemas indicados
pelas instituicBes Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto Fecomércio/TO.

16.3.5 - Diligenciar o cumprimento dos prazos estabelecidos pela fiscalizacdo.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS PENALIDADES

17.1 - Em caso de inexecucdo total, parcial, ou qualguer outra inadimpléncia, sem motivo de forca
maior, a CONTRATADO estara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, no que couber,
garantida a prévia defesa, as penalidades previstas na legislacdo aplicdvel, para as seguintes as
seguintes sancoes:

a) Adverténcia;
b) Multa;

c¢) Suspensdo do direito de licitar ou contratar com o CONTRATANTE, por prazo ndo superior a
03 (trés) anos;

d) Impedimento do direito de licitar, com abrangéncia nacional por prazo minimo de 4 (quatro)
e maximo de 6 (seis) anos.

17.2 - A penalidade de adverténcia poderd ser aplicada nos seguintes casos, independentemente da
aplicacdo de multa:

a) Descumprimento das obrigacGes assumidas neste contrato, desde que ndo acarretem
prejuizos para o CONTRATANTE;

b) Execucdo insatisfatéria ou inexecugdo dos servigos de entregas, desde que a sua gravidade
ndo recomende o enquadramento nos casos de suspensdo temporaria;
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c) Pequenas ocorréncias que possam acarretar transtornos no desenvolvimento dos servigos de
entregas do CONTRATANTE.

17.3 — Por atraso injustificado:

a) multa de 1% (um por cento) ao dia, até o 302 (trigésimo) dia, incidente sobre o valor das
Ordens de Compras/Pedidos (O.C);

b) multa de 1,5% (um virgula cinco por cento) ao dia, a partir do 319 (trigésimo primeiro) dia de
atraso, incidente sobre o valor deste contrato, sem prejuizo da rescisao deste a partir do 602
(sexagésimo) dia de atraso.

17.4 - Por inexecucgdo parcial ou total:

a) pelo descumprimento das obrigacGes preceituas neste contrato, a ser aplicada de acordo
com a conduta e o nivel de gravidade;

b) de 20% (cinco por cento) sobre o valor do Contrato;

c) quando se tratar de inexecucdo parcial, o valor da multa devera ser proporcional ao valor do
servico que deixou de ser prestado.

17.5 - As multas a que se referem o subitem 17.3 ndo impedem que o CONTRATANTE rescinda
unilateralmente este contrato e aplique as outras san¢des previstas no item 17.1, em suas letras “a”,
“b” e “c”, facultada a defesa prévia da CONTRATADA, no respectivo processo.

17.6 - As multas aplicadas serdo descontadas dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE.

a) Inexistindo pagamento devido pelas instituicdes Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO e
Instituto Fecomércio/TO, ou sendo estes insuficientes, caberd a CONTRATADA efetuar o
pagamento do que for devido, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da
comunicagdo de confirmacdo da multa.

b) Nao se realizando o pagamento nos termos definidos nesta cladusula, far-se-a sua cobranca
judicialmente.

17.7 - A penalidade de Suspensdo do direito de licitar ou contratar com o CONTRATANTE por prazo
nao superior a 03 (trés) anos no que corresponde a letra “c” do Item 17.1, podera ser aplicada quando
houver inadimplemento total ou parcial das obriga¢8es contratuais assumidas, sem prejuizo de outras
penalidades previstas no edital ou neste contrato.

17.8 — A penalidade de Impedimento do direito de licitar, com abrangéncia nacional por prazo minimo
de 4 (quatro) e maximo de 6 (seis) anos no que corresponde a letra “d” do Item 17.1, sem prejuizo de
outras penalidades previstas no edital ou neste contrato, podera ser aplicada quando CONTRATADA:

a) apresentar ao CONTRATANTE qualquer documento falso ou falsidade, no todo ou em parte;
b) fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

¢) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
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d) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;

e) praticar ato lesivo previsto no artigo 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

CLAUSULA OITAVA — DA RESCISAO

18.1 - Constituem motivos para rescisdo unilateral do contrato, por parte das instituicbes Sesc/TO,
Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto Fecomércio/TO, os seguintes:

a) O ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificacbes e prazos;
b) O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes e prazos;

c) Alentiddo do seu cumprimento, levando das instituicGes Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO
e Instituto Fecomércio/TO a comprovar a impossibilidade da conclusdo na prestacdo dos
servicos, nos prazos estipulados;

d) O atraso injustificado no inicio da prestacdo dos servicos;

e) A paralisacdo dos estabelecimentos credenciados ou na prestacdo dos servicos, sem justa
causa e prévia comunicacdo das instituicdes Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto
Fecomércio/TO;

f) A subcontratacgdo total ou parcial na prestacdo dos servicos, a cessdo ou transferéncia, total
ou parcial sem prévia anuéncia das instituicdes Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto
Fecomércio/TO;

g) O desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar
e fiscalizar a sua execucgdo, assim como a de seus superiores.

18.2 - Arescisdo do contrato podera ser amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo, desde
gue haja conveniéncia para as instituicdes Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto
Fecomércio/TO:

a) Arescisdo administrativa ou amigdavel devera ser precedida de parecer do responsavel pela
contratacdo e de autorizagdo escrita e fundamentada autoridade competente das instituicdes;
e

b) A rescisdo do contrato poderd dar-se, ainda, judicialmente, nos termos da legislagdo em
vigor.

18.3. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo de
contratacdo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

18.4. Sem prejuizo das sang8es previstas na cldusula seguinte, na hipdtese de rescisdo administrativa
do presente contrato, das instituicBes Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto Fecomércio/TO
reservam-se o direito de reter os créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados
ao mesmo.
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18.5 Rescisdo unilateral do contrato, por parte da contratada mediante notificacdo com antecedéncia
minima de 90 (noventa) dias.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA COMUNICACAO

19.1. Para os fins de comunicacdo no ambito deste Contrato, todas as notificacBes, avisos ou
comunicacdes serdo realizados por escrito, enviadas por via postal, por correio eletrénico com aviso
de leitura e ou entrega, carta registrada ou por intermédio de Cartdrio do Registro de Titulos e
Documentos, devendo sempre observar o disposto abaixo:

Pelo Sesc/TO:
Nome: ..ooooeeeeeeiiii,
Endereco: .....c.........
Telefone: ......cc..........
E-mail: eveereerenneen,

Pelo Senac/TO:
Nome: ..ccooeeeeeiiii,
Enderego: ....coven..
Telefone: ...
E-mail: v

Pela Fecomércio/TO:
Nome: ..........
Enderego: ......c........
Telefone: ...
E-mail: oo

Pelo Instituto Fecomércio/TO:
Nome: ..ccooeeeeeiiii,
Enderecgo: ...
Telefone: ...
E-mail: oo

Pelo CONTRATADO:
Nome: .ovvvvvveinens
Endereco: ....cooceunien.
Telefone: .....ccc..........
E-mail: ........

19.2. As comunicag¢des/notificacdes realizadas conforme disposto nesta Clausula, serdo consideradas
entregues:

a) No momento da entrega, se entregues em maos, mediante protocolo.
b) No momento do recebimento, se enviadas por correio.
c¢) No momento indicado no proprio e-mail se enviadas por meio eletrénico.
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19.3. Ficam obrigados o CONTRATANTE e a CONTRATADA a notificar um ao outro em caso de alteragdo
nos enderegos acima.

CLAUSULA VIGESIMA — DE CONFIDENCIALIDADE, SIGILO E PROPRIEDADE INTELECTUAL

20.1 — A CONTRATADA compromete-se a tratar como estritamente confidencial todas e quaisquer
INFORMACOES CONFIDENCIAIS que tiverem sido transmitidas ou disponibilizadas pelo CONTRATANTE,
seja naforma de documentos, seja em qualquer outra forma, e devera evitar qualquer revelacdo dessas
a terceiros, salvo conforme necessario para a protecdo ou utilizacdo dos DIREITOS DE PROPRIEDADE
INTELECTUAL gerados por ou transferidos ao CONTRATANTE.

20.1.2 Qualquer divulgagdo ndo autorizada geradora de responsabilidade importard na
assuncdo de responsabilidade por aquele que divulgou.

20.1.3 E terminantemente proibido e, passivel de rescisdo contratual, a divulgacdo de qualquer
informacdo objeto do presente Instrumento.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

21.1 - A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar no presente Contrato em
conformidade com as normas da legislacdo vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD — Lei 13.709/2018), em todos os seus termos entre outras normas
nacionais e internacionais relativas a privacidade e protecao de dados pessoais.

Paragrafo primeiro. As informacg&es abarcadas incluem todos os dados detidos, usados ou transmitidos
em qualquer suporte. Isso inclui dados pessoais registrados em papel e dados digitais armazenados em
gualquer tipo de midia, obrigando-se a CONTRATADA a:

a) Tratar os dados respeitando os principios de finalidade, adequacgdo, transparéncia, livre
acesso, seguranga, prevengdo e ndo discriminagao.

b) Manter e utilizar medidas de seguranca administrativas, técnicas e fisicas apropriadas e
suficientes para proteger a confidencialidade e integridade de todos os dados pessoais mantidos
ou consultados/transmitidos eletronicamente, para garantir a protecdo desses dados contra
acesso nao autorizado, destruicdo, uso, modificacdo, divulgacdo ou perda acidental ou indevida.

c) Coletar de maneira individual o consentimento de todos os colaboradores e de seus
dependentes a respeito das questdes dos tratamentos de dados pessoais e sensiveis, objeto
desta licitacdo

Paragrafo Segundo: As partes somente poderdo compartilhar, conceder acesso ou realizar o
tratamento de dados pessoais, com empregados ou prestadores de servicos que tenham necessidade
de realizar o tratamento de tais dados para as finalidades estritamente necessarias a execucdo desta
Ata, bem como tratard somente os Dados Pessoais necessdrios para a prestacdo dos servicos, nos
termos deste Contrato.

Paragrafo Terceiro: As partes DECLARAM ter ciéncia dos direitos, obrigacdes e penalidades aplicaveis
constantes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), Lei de n? 13.709/2018 e obrigam-se a
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adotar todas as medidas necessdrias para garantir, por si, bem como por seu pessoal, colaboradores e
subcontratados que a utilizacdo e tratamento dos dados pessoais coletados durante o Processo
Licitatorio de n. 2 000007-24-PG e deste CONTRATO.

Paragrafo Quarto: O CONTRATANTE deve dar ciéncia aos seus colaboradores e dependentes sobre a
LGPD e garantir que possui todos os consentimentos e avisos necessarios para permitir a transferéncia
legal de dados pessoais para que a CONTRATADA cumpra o disposto neste Contrato

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DAS DISPOSIGOES FINAIS

22.1 - Para todos os fins e efeitos, a CONTRATADA ¢é tida como parte independente, sem qualquer
vinculo com a CONTRATANTE a ndo ser o estritamente contratado, e todas as pessoas empenhadas
nas obrigacdes contratuais ndo sdo consideradas representantes ou empregadas das instituicGes
Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto Fecomércio/TO.

22.2 - Nenhuma das disposicdes deste Contrato poderd ser considerada renunciada, salvo se tal
rentncia for especificamente formalizada através de Instrumento Aditivo. O fato de um dos
CONTRATANTES tolerarem qualquer falta ou descumprimento de obrigacGes da outra, ndo importa
em alteracdo do Contrato e, nem induz a novacdo, ficando mantido o direito de se exigir da parte
faltosa ou inadimplente, a qualquer tempo, a cessdo da falta ou o cumprimento integral de tal
obrigacdo.

22.3 - A partir da data de assinatura do contrato, a contratante devera fornecer a contratada relagao
contendo os dados cadastrais de seus beneficidrios, agilizando a inclusdo no plano, fornecendo a
numeracao da carteirinha ja valida para possibilitar a utilizacdo do plano de salude. as carteiras de
identificacdo fisicas deverdo ser fornecidas em até 10 (dez) dias apds a assinatura do contrato.

22.4 - A entrega dos kits do segurado, contendo o manual e carteirinhas de utilizagdo deverd ocorrer
em até 10 (dez) dias apds a assinatura do Contrato nos enderecos indicados pelas instituicBes Sesc/TO,
Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto Fecomércio/TO.

22.5 - Todas as agdes previstas no Cronograma de Implantagao da prestacao do servigo deverdo ser
concluidas dentro do prazo estabelecido e acordado entre as partes.

22.6 - Deverd ser realizada 01 palestra presencial de implantagdo para cada contratante e 02 palestras
por videoconferéncia a ser realizadas nas dependéncias instituices Sesc/TO, Senac/TO,
Fecomércio/TO e Instituto Fecomércio/TO conforme solicitado.

22.7 - Disponibilizar em cada contratante um representante da contratada para realizar plant&es de
atendimento para esclarecimento de duvidas por (dois) 2 dias apds a realizagdo das palestras.

22.8 - Além das obrigagGes previstas neste contrato, a CONTRATADA é responsavel por anos causados
por negligéncia, impericia ou imprudéncia, causados a terceiros, nos termos do arts. 186 e 927 do
Cddigo Civil Brasileiro.

22.9 - Os casos de incorre¢des que apresentem vicios de ilegalidade ensejardo a rescisdo do contrato.
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Fecomercio - Sesc - SenaC

Sistema Comércio

22.10 — As instituicdes Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto Fecomércio/TO sdo imune
tributario, ndo havendo a incidéncia de IOF.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DO FORO

23.1. As PARTES e as testemunhas declaram e concordam que o presente instrumento, incluindo todas
as paginas de assinatura e eventuais anexos, todas formadas por meio digital (documento nato-
digital), representam a integralidade dos termos entre elas acordados, substituindo quaisquer outros
acordos anteriores formalizados por qualguer outro meio, verbal ou escrito, fisico ou digital, nos
termos dos art. 107, 219 e 220 do Cddigo Civil. As PARTES renunciam a possibilidade de exigir as
instituicBes Sesc/TO, Senac/TO, Fecomércio/TO e Instituto Fecomércio/TO www.sescto.com.br, envio
ou entrega das vias originais (ndo-eletronicas) assinadas do instrumento, bem como renunciam ao
direito de recusar ou contestar a validade das assinaturas eletrénicas, na medida maxima permitida
pela legislagdo aplicavel. Adicionalmente, nos termos do art. 10, § 29, da Medida Proviséria n2 2.200-
2/2001, as PARTES expressamente concordam em utilizar e reconhecem como vélida qualquer forma
de comprovacdo de anuéncia aos termos ora acordados em formato eletronico, ainda que ndo
utilizem de certificado digital emitido no padrdo ICP-Brasil, incluindo assinaturas eletronicas na
plataforma Adobe Sign (https://www.adobe.com/br/sign.html). A formalizacdo das avencas na
maneira supra acordada serd suficiente para a validade e integral vinculacdo das partes ao presente
Termo.

23.2 - Para dirimir ddvidas ou controvérsias oriundas do presente instrumento ndo resolvidas pelos
participes, fica eleito o foro da Comarca de Palmas, Capital do Estado do Tocantins, com renuncia de
gualquer outro, por mais privilegiada que seja ou venha ser.

23.3 - E, por estarem assim justos e contratados, na presenga das testemunhas abaixo assinadas e
para um so efeito legal, firmam, por si e seus sucessores, o presente instrumento, cientes de que ao
CONTRATANTE é aplicavel o disposto no artigo 150, item VI, alinea C, da Constituicdo Federal, no artigo
5° do Decreto-Lei n° 9853, de 13 de setembro de 1946 e nos artigos 12 e 13 de Lei n° 2613, de 23 de
setembro de 1955.

Palmas—TO, ....... de......... de 2024.

Presidente CR/Sesc/TO; Senac/TO; Fecomércio; e IFPD/TO

Diretora Regional do Sesc/TO

Diretora Regional do Senac/TO

Diretora Executiva do IFPD/TO
Contratado (a)

Representante da Empresa Contratada
Contratado (a)
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Log
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12 nov 2024, 16:56:27 Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalizacdo automatica apds a
Ultima assinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento nimero
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