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DEPARTAMENTO REGIONAL DO TOCANTINS
ASSESSORIA DE RECRUTAMENTO, SELECAO E DESENVOLVIMENTO DE
PESSOAS

PROCESSO DE RECRUTAMENTO E SELECAO PARA ESTAGIARIOS
EDITAL N° 43/2022

O INSTITUTO FECOMERCIO TOCANTINS DE PESQUISA E
DESENVOLVIMENTO, sociedade civil de direito privado, sem fins lucrativos, sediada
na Quadra 301 Norte, Av Teotonio Segurado, Conjunto 01, Lote 19, Palmas —TO em
conjunto com SERVICO SOCIAL DO COMERCIO/SESC — ADMINISTRACAO
REGIONAL NO TOCANTINS, entidade de direito privado sem fins lucrativos, sediada
na Quadra 301 Norte, Av Teotdnio Segurado, Conjunto 01, Lote 19, Palmas —TO, torna
publico a realizacdo do Processo de Recrutamento e Selecdo para preenchimento do
quadro de vagas de Estagio nas unidades do SESC/TO - TO.

O Processo de Recrutamento e Selecdo é regido nos termos do Regulamento de Estagio
do Servico Social do Comércio — Sesc, aprovado pela Portaria SESC/DN n° 567/2017,
pela a Portaria Sesc DR N° 0932/2020, bem como também a Lei do Est&gio n° 11.788, de
25 de setembro de 2008, bem como as regras estabelecidas nesse documento.

1-DAS DISPOSIC;()ES PRELIMINARES:
1.1 - Tipo de Recrutamento: Externo.

1.2 - O Processo de Recrutamento é de atribuicdo do Instituto Fecomércio Tocantins de
Pesquisa e Desenvolvimento que tem como objetivo recrutar académicos para as
vagas de estagio extracurricular que trata esse edital, a fase da Selecéo seréa realizada
pelo Servigo Social do Comércio — Sesc - TO.

1.3 - O processo seletivo serd composto de 03 (trés) etapas, sendo:
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1.3.1 — Primeira etapa - analise curricular.

1.3.2 — Segunda etapa - avaliacdo de conhecimentos especificos

1.3.3 - Terceira etapa - entrevista.

1.4 - O resultado das etapas e a conclusdo final deste processo seletivo, seré divulgado no

site do Sesc - TO (www.sescto.com.br — link: processoseletivo).
2 -DA INSCRICAO.

2.1 - As inscrigOes serdo iniciadas conforme o quadro abaixo:

CIDADE DATA DA INSCRICAO PRAZQOS

GURUPI 07/07/2022 Até o dia 18/07/2022

2.2 - Os candidatos interessados em participar deste processo seletivo, para realizar sua
inscricdo deverao seguir os seguintes passos:

a) acessar o endereco eletrdnico http://sescto.com.br/processoseletivo

b) identificar o edital contendo todas as informacdes sobre as vagas em aberto
c) escolher a cidade e a vaga que deseja concorrer
d) anexar o seu curriculo em pdf,
e) o candidato recebera uma mensagem automatica no e-mail informado de recebimento
do seu curriculo
f) o candidato devera acompanhar no site todas as informacdes postadas referentes esse
processo
2.2.1 — Considerar-se-a0 encerradas as inscri¢des quando:
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a) O alcance do nimero maximo de inscritos de até 30 (trinta) candidatos por
vaga, sendo que ao término do numero limite de inscricdes, o site serd bloqueado
automaticamente para novas inscrigoes;

2.2 — Qualquer outro meio utilizado para inscricdo diferente do previsto neste
regulamento implicara na EXCLUSAO automéatica do candidato nesse processo
seletivo;

2.3 - E de responsabilidade do candidato acompanhar todas as publicacdes das etapas do
processo seletivo via site do Sesc TO (www.sescto.com.br — link: processoseletivo).

2.4 - O candidato deve apresentar, caso seja aprovado, os documentos comprobatérios de
atendimento aos pré-requisitos definidos no Edital. Caso contrario sera
desclassificado do processo de sele¢éo, ndo cabendo recurso.

2.5 - E de exclusiva responsabilidade do candidato sob as penas da lei, a veracidade das
informacBes fornecidas no ato da inscricdo. Qualquer incorrecdo ou auséncia de
informacdo que leve ao indeferimento de sua inscri¢do, ndo sera passivel de ser
saneada.

2.6 - O Sesc - TO se reserva o direito de excluir do processo seletivo as inscrigdes cujos

curriculos estejam com informagdes incompletas;

2.7 - O candidato Portador de Deficiéncia deve enviar junto ao curriculo atestado médico

informando a espécie e o grau ou nivel de deficiéncia que lhes confere o status na

conformidade da lei.
3- QUADRO DE CADASTRO RESERVA PARA ESTAGIO:

3.1 — Teremos a formacdo de um quadro de candidatos para cadastro reserva, que sera
convocado de acordo com as demandas de cada Unidade do Sesc, observando a ordem de

classificagéo:
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AREA DE PERIODO | NUMERO DE VAGAS UNIDADES
FORMACAO/CURSO
Administragéo ou A partir do Cadastro reserva GURUPI
Bacharel em Educacéo 3° periodo
Fisica

4 - PRE - REQUISITOS:

4.1 - Para fazer parte do Programa de Estagio do Sesc, o candidato devera estar vinculado
a uma Instituicdo de Ensino Superior que esteja credenciada ao Ministério da Educacgéo
— MEC. e esteja com o convénio atualizado com o Instituto Fecomércio Tocantins de
Pesquisa e Desenvolvimento do Estado do Tocantins;

4.2 - Estar cursando o periodo da graduacdo definido conforme o quadro de vagas.

5 - BOLSA AUXILIO E BENEFICIOS:

a) O valor da bolsa estagio R$ 500,00 (quinhentos reais) com carga horaria semanal
de 20horas;

b) O valor do auxilio transporte corresponde a R$100,00 (cem reais) por més;

c) Seguro de acidentes pessoais.

6 - PROCESSO DE SELECAO:

6.1 - Dos Critérios de Selecao:

O processo para a contratagdo sera composto de 03 (trés) etapas, Analise Curricular,
Avaliacdo de Conhecimentos Especificos e Entrevista, que serdo elaboradas de modo
a atender as particularidades das vagas necessitadas pelo Sesc - TO.

6.1.2 - Analise Curricular (carater eliminatério): analise dos curriculos recebidos para
verificar a adequacgéo dos candidatos ao perfil exigido.

6.1.2.1 - Os candidatos deverado estar devidamente matriculados no curso superior;
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6.1.2.2 - Sera desclassificado o candidato que ndo atender ao pré-requisito citado acima;
6.1.2.3 - Os candidatos classificados na analise curricular deverdo apresentar-se para a

préxima etapa do processo.

6.1.3 - Avaliacdo de Conhecimentos Especificos (carater eliminatorio).

6.1.3.1- Essa etapa sera realizada por meio de uma avaliacgdo de conhecimentos
especificos, descritos em anexo.

6.1.3.2 A prova de que trata esse item terd a pontuacdo maxima de 60 pontos,
considerando-se classificado o candidato que nela obtiver no minimo 50% de
aproveitamento.

6.1.3.3 - Os candidatos classificados na avaliacdo de conhecimentos especificos serdo
convocados para a proxima etapa do processo.

6.1.4 — Entrevista (carater classificatorio e eliminatorio).

6.1.4.1 - Essa etapa sera realizada individualmente com todos os candidatos classificados
na etapa anterior. Consistira de perguntas investigativas e/ou dindmicas situacionais com
0 objetivo de verificar aspectos comportamentais que venham a considerar o candidato

apto para ingressar no estagio. Terd pontuacdo maxima de 40 pontos.

6.1.4.2 - A verificacdo dos aspectos comportamentais sera norteada, considerando-se 0s

seguintes aspectos:

a) compromisso e responsabilidade
b) compatibilidade de horério
C) vontade aprender
d) comunicagéo
e) relacionamento interpessoal
f) organizagéo e planejamento
g) proatividade
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7. CRONOGRAMA PREVISTO DO PROCESSO SELETIVO:

ETAPAS DATA

Etapa: Andlise Curricular 19/07/2022

Etapa: Avaliacdo de Conhecimentos Especificos | 25/07/2022

Resultado da prova 27/07/2022

Etapa: Entrevista A definir

Resultado da Entrevista A definir

Resultado Final sera divulgado ap6s homologacédo

8 - DA CLASSIFICACAO:

8.1 - A classificacdo final serd divulgada no site www.sescto.com.br (Link —

processoseletivo), contendo os nomes dos candidatos por curso e area de atuacdo,
conforme o caso, obedecendo ao critério decrescente das notas.

8.2 - Em caso de empate, serdo observados 0s seguintes critérios:

a) ser comerciario ou dependente de comerciario;

b) maior nota na prova de conhecimentos especificos;

c) persistindo o empate, se fard o sorteio em ato publico, para o qual os candidatos serdo
convocados.

c.1) O sorteio serd feito através da aposicdo em cédulas dos nomes dos candidatos
empatados, sendo que ditas cédulas deverdo ser colocadas em urna fechada, da qual sera
retirada apenas uma das cédulas, sendo esta a primeira classificada, e assim retirando-se
as cédulas sucessivamente, até que se classifiguem todos os candidatos entdo empatados.
c.2). Decorridos trinta minutos da hora marcada, sem que comparegcam todos o0s

convocados, o sorteio sera realizado, a despeito das auséncias.
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8.3 - O resultado da 12 Etapa e 2% Etapa serdo divulgados no site do Sesc - TO
(www.sescto.com.br — link: processo seletivo), em ordem alfabética, sendo que a 32 Etapa
e 0 Resultado Final serdo por ordem de classificagéo.

9 - DO RECURSO:

9.1 - O candidato que desejar interpor recurso contra os resultados das etapas do Processo
de Recrutamento e Selecao devera fazé-lo por escrito, assinado e enderecado a Assessoria
de Recrutamento, Selecdo e Desenvolvimento de Pessoas do Sesc/TO, podendo ser
protocolizado no Sesc sito 301 Norte Conj. 01 Lt 19, Avenida Teotdnio Segurado Palmas
—TO, no prazo de até 01 (um dia util) da divulgacdo do resultado de cada etapa ou pelo

e-mail recrutamento@sescto.com.br

9.2 - O candidato apenas tera acesso as suas avaliagdes dentro das instalacdes do Sesc -
TO, ou do Instituto mediante prévio agendamento e apresentacdo de documento de
identificacdo, no momento em que sera dada a oportunidade de consultar sua avaliacao,
podendo transcrever o que tiver interesse. Ndao serd permitida a retirada de nenhum

documento pertencente ao Processo de Recrutamento e Selegdo.

9.3 - O candidato devera ser claro, consistente e objetivo em seu pleito. Os recursos

intempestivos serdo indeferidos de plano.

9.4 - Os recursos serdo analisados e julgados pela a equipe técnica do Sesc no prazo de

até 01 dia util, sendo prorrogado por igual periodo;
9.5 - Os recursos julgados serdo respondidos, diretamente ao interessado.

10 - DA HOMOLOGACAO DO PROCESSO SELETIVO:

10.1 - Depois de findado o prazo de recurso das etapas do processo seletivo sera
encaminhado a autoridade competente do Sesc para homologacéo e o resultado final sera

divulgado posteriormente.
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11. DO RESULTADO FINAL:

11.1 - O resultado final do presente processo seletivo com a relacdo de candidatos
aprovados serd publicado no site do Sesc, www.sescto.com.br em ordem classificatoria.
11.2 - E de responsabilidade do candidato manter sempre atualizado seus dados junto ao
Sesc, para eventual convocagdo, exemplo:

a) Endereco completo;

b) Telefone e e-mail.

11.3 - Na publicacdo do Resultado Final o candidato/ classificado sera convocado para
assumir a vaga conforme a necessidade da Instituicéo, e serd encaminhado a se apresentar
na localidade onde estara participando do processo seletivo, para receber instrucées em

relacdo a sua contratacao.
12. DA CONVOCACAO E ADMISSAO:

12.1 - Apds a Homologacédo do Resultado Final do Processo Seletivo, o candidato sera
convocado para comparecer de acordo com o local no qual realizara o estagio; em uma
das nossas unidades, no qual seré realizado o estagio, munido da documentacdo, conforme

abaixo, sob pena de eliminacéo:

a) Xerox, CPF — Cadastro de Pessoa Fisica;

b) Xerox, RG — Registro Geral,

c) 1 foto 3x4

c) Xerox, Comprovante de residéncia atualizado;

e) Comprovante de matricula, declaracéo expedida pela Entidade de Ensino do curso com
periodo atualizado;

f) Comprovante de Conta Fécil, Conta Corrente ou Conta Poupanca (somente da Caixa)
g) Curriculo

h) NUmero do Pis

1) Exame admissional (A guia para fazer o exame sera entregue pelo RH)
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12.2 — Em caso de o candidato convocado nao assumir a vaga, no prazo de 02(dois dias),

contados a partir da data da convocacao, perdera a vaga;

12.3 - Na hipétese do subitem (12.2) serd convocado o préximo candidato, obedecendo a

ordem de classificacdo do presente processo.

12.4 - O candidato devera comparecer no prazo de até 02 (dois) dias Uteis a partir da
divulgacdo da CONVOCACAO de acordo com a cidade no qual realizara o estagio; para
entregar a documentagdo de carater obrigatoria prevista nas alineas “ a, b, ¢, d, e ¢” do

subitem 12.1, sob pena de ser eliminado.

12.5 - O candidato classificado e convocado recebera do Sesc a AUTORIZACAO DE
REALIZACAO DE EXAME — ADMISSAO, para providéncias dentro do prazo pre-

estabelecido pelo Sesc.

12.6 - Os exames para admissdo conforme subitem 12.5, deveréo seres entregues sem
pendéncias no prazo de 01 (um) dia, sob pena de eliminacdo do presente processo

seletivo.

12.7 - O candidato que ndo atender a todos as exigéncias estabelecidas nos subitens 12.4
e 12.6 do item 12, sera considerado desclassificado, cabendo ao Sesc nova convocagdo

respeitando a listagem dos classificados.

13 - DAS DISPOSIC}@ES FINAIS:

13.1 - Quaisquer pedidos de esclarecimentos em relagdo a eventuais duvidas de
interpretacdo do presente edital e seus anexos devera ser encaminhado por escrito ao
Instituto Fecomércio Tocantins de Pesquisa e Desenvolvimento do Estado do Tocantins,
sito na 301 Norte Conj 01 LT 19 AV. Teot6nio Segurado CEP - 77.001-226, ndo sendo

apresentado quaisquer questionamentos a respeito de ddvidas ou vicios contidos no edital,
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no prazo acima estabelecido, pressupde-se que o0s elementos fornecidos sao
suficientemente claros e precisos para participacdo do candidato ao certame, ndo cabendo
ao candidato o direito a qualquer reclamacéo posterior.

13.2 - Alinscri¢do do candidato, bem como sua participa¢do no Processo de Recrutamento
e Selecdo, caracteriza o pleno conhecimento sobre as instrucdes contidas neste
comunicado e expressa seu aceite com relacdo aos termos deste, sobre 0s quais ndo podera
alegar desconhecimento.

13.3 - A participacéo e classificagdo no processo de recrutamento e selecdo ndo implicam
em obrigatoriedade de contratacdo por parte do Sesc — TO e do Instituto Fecomercio -TO.
13.4 - Os candidatos classificados poderdo ser convocados a assumirem as respectivas
vagas a partir da data de homologacéo do Processo de Recrutamento e Selecéo, de acordo
com a disponibilidade de vaga (s), observados 0s mesmos critérios e requisitos citados
neste Edital.

13.5 O prazo de validade deste processo seletivo € de 06 (seis) meses, contados a partir

da data de publicacdo da homologacéo.

13.6 - O Sesc - TO se reserva o direito a qualquer tempo, proceder alteracbes concernentes

a este processo seletivo, postando previamente no site www.sescto.com.br/processo

seletivo, as informacdes correspondentes.

13.7 - Cada candidato s6 podera se inscrever em apenas 01(uma) vaga, caso o edital
ofereca mais de uma opg¢éo

13.8 - O Sesc - TO e o Instituto Fecomércio se reservam no direito de alterar as datas de
realizacdo das etapas por motivos administrativos sendo através de Adendo e divulgados

nos sites www.sescto.com.br e www.institutofecomercioto.com.br.

13.9 - O Sesc/TO em conjunto com o Instituto Fecomércio se reservam no direito de
cancelar unilateralmente este processo seletivo, a qualqguer momento, no todo ou em parte,
antes da assinatura do contrato, ndo cabendo aos participantes quaisquer direitos,

vantagens ou reclamacdes, a que titulo for.
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13.10 - O Servico Social do Comércio — Sesc reserva-se ao direito de celebrar os Termos
de Compromisso em numero que atenda ao interesse e as conveniéncias da gestdo e de
acordo com a disponibilidade or¢camentaria.

13.11 - A Assessoria de Recrutamento, Selecdo e Desenvolvimento de Pessoas e o
Instituto Fecomércio apds a finalizacdo do Processo de Recrutamento e Selecdo, estara a
disposicdo para quaisquer informacdes e esclarecimentos de ddvidas e que guardem

estrita pertinéncia com as fases do processo seletivo.

Palmas - TO, 07 de julho de 2022.

Alexandra Soares de Oliveira Bramatti
Diretora Executiva

Jacimary de Carvalho Galindo
Assessoria de Recrutamento, Selecdo e Desenvolvimento de Pessoas
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ANEXOS

CONTEUDOS PROGRAMATICOS:

Comum a todos:

e CONHECIMENTOS GERAIS DO SISTEMA FECOMERCIO/SESC/SENAC:
Historia, Estrutura, Composicio e Areas de Atuacdo; Unidades, etc.

www.fecomercioto.com.br

WWW.Ssescto.com.br

wWww.to.senac.br

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Informatica: pacote office;

Competéncias do atendimento ao cliente;

Redacao.
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